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Forord

Da er min mastergrad i folkehelsevitenskap pa Norges miljg- og biovitenskapelige universitet
(NMBU) snart over. De to arene har gatt fort. Det har veert noen intense og spennende ar med
en bratt leeringskurve. Jeg har fatt nye perspektiver pa hva helsefremmende og forebyggende
arbeid innebaerer og jeg ser frem til & kunne anvende dette i arbeidslivet. Denne
masteroppgaven reflekterer pa mange mater min utdannelsesvei frem til den na avsluttes.
Undersgkelsen barer preg av min bakgrunn i bade sosiologi og helse. I lgpet av
masterprogrammet pA NMBU har jeg fattet spesielt interessert for omgivelsenes pavirkning
pa helse. Denne interessen farte til mitt samarbeid med As kommune og masterprosjektet mitt
er en form for oppdragsforskning som er gitt av prosjektlederne bak «<SMIL — mgteplasser fra
ord til handling». Kommunene i Norge er satt til a arbeide med narmiljgutvikling, deltakelse
og helsefremming. Jeg opplever at temaet for denne studien kan veere med pa a gi et starre

innblikk i hvordan kommuner kan lgse disse arbeidsoppgavene.

Jeg @nsker a takke informantene som valgte a dele sine synspunkter i denne studien. Videre
vil jeg spesielt takke min kjere forlovede Hans Jargen og min sgnn Wilhelm for uvurderlig
statte gjennom prosessen med a skrive min masteroppgave. Uten Hans Jgrgen sine stattende
ord og rolige personlighet hadde tiden med masterskrivingen vaert mye teffere. Nar det gjelder
min sgnn Wilhelm sa har han bidratt med & gi meg pusterom og latter innimellom jobbgktene.
Dette har veert til stor hjelp da det har fert til at jeg har fatt koblet av og tenkt pa andre ting for

en periode.

Jeg vil ogsa gi en stor takk til min veileder Ruth Kjeersti Raanaas som har loset meg gjennom
prosessen med gode rad, oppklarende ord og perspektiver. Takk ogsa til oppdragsgiverne
Grethe Johnsen og Bente Nordli Sperlin fra As kommune som har gitt meg innblikk i
prosjektet bak Lionslunden, vaert engasjerte i undersgkelsen min, gitt meg oppmuntrende ord
og skapt spennende diskusjoner. I tillegg vil jeg ogsa takke dem for hjelp med a samle inn

observasjonsdata.

Maria Kjellesvik

Oslo, 13. Juni 2020



Sammendrag

Bakgrunn: Det & fokusere pa nermiljget er vesentlig i helsefremmende arbeid. Fysisk
utforming har innvirkning pa menneskers opplevelser av steder i tillegg til at det kan legge til
rette for sosial samhandling og motvirke isolasjon og ensomhet. Det & fremme livskvalitet og
motvirke ensomhet er noe kommunene er satt til & arbeide med. Det trengs imidlertid mer
kunnskap om hvordan kommuner kan arbeide med dette. As kommune har benyttet en
spesifikk mate & skape en sosial mgteplass i sentrum, inspirert av ideen bak taktisk urbanisme,
og i denne studien er det av interesse a se narmere pa hvordan brukerne opplever et slikt sted

og hvordan det blir brukt. Dette med tanke pa videre utvikling av stedet.

Hensikt: Hensikten med denne studien er & undersgke hvordan en midlertidig utendars
mateplass i As sentrum har fungert som en sosial mgteplass gjennom sommeren 2019.
Forskningssparsmalene handler om hvordan stedet brukes, hvilke kvaliteter ved stedet
brukerne trekker frem og hvordan de opplever at stedet har betydning i deres hverdagsliv,
samt hvordan de opplever at stedet kunne veert utviklet videre.

Metode: Studien innehar en fortolkende og induktiv tilneerming og designet er en casestudie.
Ulike kvalitative strategier er anvendt for a samle inn data. Det er gjennomfart strukturerte
observasjoner og ulike former for intervjuer med ulike aktgrer. Semi-strukturerte intervjuer
med brukere av mgteplassen er gjort i tillegg til samtale og skriftlig kommunikasjon med to
ulike aktarer fra prosjektet. Det er gjennomfgart en innholdsanalyse av dataene fra
observasjonene og en kvalitativ innholdsanalyse av datamaterialet fra de semi-strukturerte
intervjuene med brukerne. Nar det gjelder kommunikasjonen med aktgrene fra prosjektet er

det laget sammendrag ut fra sparsmalene aktgrene ble stilt.

Hovedfunn: Funnene i studien viser ulike former for bruk og opplevelse blant brukerne av en
midlertidig utendars mateplass i sentrum av As kommune. Mgteplassen blir brukt mye til
spising og sosialisering, men ogsa pauser og lek. Det var en gjennomgaende opplevelse blant
brukerne at det er behov for en slik mgteplass som Lionslunden. Nar det gjelder opplevelse av
selve mgteplassen ble noen temaer spesielt trukket frem: 1) beliggenhet og tilgjengelighet, 2)
skaper liv og legger til rette for aktivitet, 3) betydningen av utforming og vedlikehold, 4) det &
venne seg til ett nytt sted. Ved spgrsmal om eventuelle endringer nevnte informantene; mer
kunst, urtekasser, starre grad av skjerming, utvidelse av mgteplassen, tydeliggjere formidling
om mgteplassen, samarbeid med andre aktgrer og organisert fysisk aktivitet i tilknytning til

mgteplassen.



Abstract

Background: Focusing on the neighbourhood is a key part of health promotion. The physical
design influences people’s perception of places, in addition to facilitate for social interaction
and counteract isolation and loneliness. Enhancing wellbeing and counteracting loneliness is a
task directed at the municipalities. There is a need for more knowledge on how municipalities
can work with these issues. As municipality has used a specific way of creating a social
meeting place in the city centre, inspired by the idea behind tactical urbanism, and in this
study, I will examine how the users of the park experience such a place, and how it is used. In

doing so | hope to gain some insight in order to develop the area further.

Purpose: The purpose of this study is to examine how a temporary meeting place in the
centre of As municipality has acted as a social meeting place during the summer of 2019. The
research questions will investigate how the place is used, which facilities the users prefer,

how they experience the place as meaningful, and how the place can be developed further.

Method: The study has an interpretative and inductive approach, with a case study design.
Different qualitative strategies have been used to gather data. Structured observations and
different types of interviews has been conducted. There has been used semi-structured
interviews with the users of the meeting place, in addition to a conversation and
communication with other key participants in the project. A content analysis of the data from
the observations has been conducted, in addition to a qualitative content analysis of the data
from the semi-structured interviews. From the conversation and communication with the key

participants in the project there was created a summary.

Main findings: The findings of this study show how a social meeting place in the centre of
As municipality has been used and experienced by the users. For the most part, the meeting
place is a place where people come to eat and to socialize, but also for play and rest. The
overall experience of the users was that there was a great need for a meeting place of this
type. With regards to the experience of the meeting place, four key components were
emphasized: 1) location and availability, 2) creating life and facilitation of activity, 3) the
importance of the design and maintenance, 4) creating a habit and getting used to a new place.
These potential changes were suggested: more art, boxes for herbs, more opportunities for
shielding, an expansion of the meeting place, more information, cooperation with other actors

and organized physical activities in association to the meeting place.
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1. Introduksjon

Det a tilrettelegge for livskvalitet og & fremme god psykisk helse i befolkningen er en viktig
del av folkehelsearbeidet (Helse- og omsorgsdepartementet, 2019). Psykisk helse og
forebygging av ensomhet, samt fokus pa a gke livskvaliteten til innbyggerne er blant de
utfordringene som kommunene er satt til & arbeide med (Helse- og omsorgsdepartementet,
2015, 2019). Verdens helseorganisasjon [WHO] papeker viktigheten av a inneha et sosio-
gkologisk perspektiv fordi mennesker og miljget er ulgselig sammenkoblet (World Health
Organization, 1986b). Det a fokusere pa a skape helsefremmende, inkluderende og
baerekraftige byer er satt pa dagsordenen de siste tiarene, bade internasjonalt og i Norge
(Sunne kommuner: WHOs norske nettverk, u.a; World Health Organization, 2018).
Viktigheten av & arbeide med disse utfordringene pa lokalt niva har ogsa i Norge blitt satt
hayere pa dagsordenen de siste arene (Helse- og omsorgsdepartementet, 2015, 2019;
Helsedirektoratet, 2018b; Sunne kommuner: WHOSs norske nettverk, u.d). Dette har gitt et
behov for gkt kunnskap og kompetanse om hvordan a lgse disse oppgavene pa kommunalt
niva (Helsedirektoratet, 2018b).

Sosiale mgteplasser trekkes frem som en sentral helsefremmende naermiljokvalitet fordi det
kan skape sosial kontakt mellom mennesker og dermed fremme psykisk helse
(Helsedirektoratet, 2014). Wilcock og Hocking (2015) mener det & samhandle med andre og
gjere ting sammen eller samtidig, skaper tilhgrighet og at det igjen er vesentlig for livskalitet.
Forskning underbygger ogsa betydningen av sosiale relasjoner da det viser seg at manglende

sosiale relasjoner er en risikofaktor for dgdelighet (Holt-Lunstad, Smith & Layton, 2010).

Teorier om urbant design fremmer betydningen av a skape attraktive rom og steder a veere for
mennesker i urbane omgivelser (Carr, Francis, Rivlin & Stone, 1992; Gehl, 2010). Elementer
som skaper gode byrom er blant annet tilstedeverelse av mennesker, opphold over tid, utsikt
til vann, grgnn vegetasjon og sitteplasser som fremmer kommunikasjon (Gehl, 2010).
Forskning viser at det a veere tilfreds med fysiske kvaliteter i naermiljget har sammenheng
med livskvalitet (Bond et al., 2012; Guite, Clark & Ackrill, 2006) og selvrapportert helse
(Bowling, Barber, Morris & Ebrahim, 2006). Naturlige omgivelser har en helsefremmende
virkning som mental restitusjon (Kaplan & Kaplan, 1989). Tidligere studier underbygger ogsa
naturomgivelsenes helsefremmende egenskaper pa ulike (Abraham, Sommerhalder & Abel,
2010; Grinde & Patil, 2009; Yuen & Jenkins, 2020).



| falge Oldenburg (1999) har fysiske omgivelser innvirkning pa sosial samhandling og
samhold. Det & ha tilgang til uformelle mgteplasser skaper blant annet personlige fordeler som
motvirkning av kjedsomhet og at det fremmer mental helse. Pa samfunnsniva skaper disse
stedene nettverk og samhold (Oldenburg, 1999). En tidligere studie underbygger ogsa
betydningen av a ha tilgang til uformelle mgteplasser da dette har saimmenheng med
opplevelsen av levekar [quality of life] i menneskers nermiljg (Jeffres, Bracken, Jian &
Casey, 2009). Forskning viser i tillegg hvordan det bygde miljget kan legge til rette for
helsefremmende aktivitet som skaper samhold og tilhgrighet i naermiljget (Thompson & Kent,
2014). | studien til Hassen og Kaufman (2016) kom det frem at blant annet estetikk og
vedlikehold og narhet til fasiliteter var av betydning ved sammenhengen mellom gatedesign
og sosialt samhold i neermiljget.

Det er fremlagt bade veiledninger for hvordan kommunene skal arbeide med
nermiljgutvikling (Helsedirektoratet, 2017) og politiske fgringer for hvordan kommunene
skal legge til rette for deltakelse i planlegging (Folkehelseloven, 2012, § 4; Plan- og
bygningsloven, 2009, § 5-1). Tidligere forskning pa omradet viser imidlertid at det a
tilrettelegge for deltakelse er utfordrende (Evensen & Raanaas, 2018; Horghagen et al., 2018).
Det er ogsa gjort studier der det er sett pa deltakende lavkostnadsintervensjoner og livskvalitet
(Anderson, Ruggeri, Steemers & Huppert, 2017; Semenza & March, 2009). Taktisk
urbanisme er en fremgangsmate som kan sees som en motpart til de mer tunge og
konservative planprosessene. Metoden gar ut pa a skape midlertidige installasjoner der det er
planlagt permanente lgsninger og fremgangsmaten berer preg av a vaere svert fleksibel og
inkluderende (Lydon & Garcia, 2015).

As kommune har benyttet seg av en form for taktisk urbanisme i et forsgkt & skape et sted &
mgtes utendgrs. | denne studien ser jeg pa hvordan denne mgteplassen brukes og oppleves
gjennom sommeren 2019. Studien min er en form for oppdragsforskning som er gitt av
prosjektlederne bak prosjektet «SMIL — mgteplasser fra ord til handling» i As kommune.
Gjennom dette prosjektet har As kommune benyttet en méte & skape steder & mates utendgrs
og de gnsker a fa mer innsikt i hvordan dette har fungert. | prosjektet rundt utviklingen av
mgteplassen har prosjektlederne inkludert ulike aktgrer, som de to Lionsklubbene —
Lionsklubb As og Lionsklubb As/Eika og Bl& landskapsarkitekter. Norges miljg- og
biovitenskapelige universitet [NMBU] er ogsa delaktig ved a evaluere prosjektet i etterkant. |
tillegg har ogsa innbyggere i kommunen blitt invitert med nar mgteplassen ble satt opp. Min

oppgave er blant annet & gi prosjektlederne et stgrre innblikk i hvordan prosjektet har fungert.



| denne studien vil jeg se pa de delene ved prosjektet som omhandler brukernes synspunkter.
Pa denne maten vil jeg gi innblikk i brukernes bruk og opplevelse samt eventuelle gnsker om

endringer ved videre utvikling av omradet.

1.1 Formal og forskningsspgrsmal

| denne studien gnsker jeg a fa et starre innblikk i bruken og opplevelsen en ny utendgrs
mateplass i As sentrum har hatt for brukerne gjennom sommeren 2019. Dette vil jeg gjere ved
a se pa hvordan mgteplassen har fungert som en sosial mgteplass, hvilke kvaliteter brukerne
trekker frem om stedet og hvordan det har hatt betydning i deres hverdagsliv. Jeg gnsker ogsa
a innhente informasjon om hvordan brukerne opplever at stedet kunne vart utviklet videre.
Selve prosjektet kan defineres som en form for taktisk urbanisme, og medvirkning star derfor
sentralt i studien. Brukernes egne synspunkter slik de kommer fram i denne studien kan

forhapentligvis bidra inn i videre planlegging av stedet.

1.1.1 forskningsspgrsmal

1. Hvordan brukes Lionslunden?

2. Hvilke kvaliteter ved Lionslunden trekkes frem blant brukerne og hvordan opplever

brukerne at stedet har betydning i deres hverdagsliv?
3. 3. Hvordan opplever brukerne at stedet kunne veert utviklet videre?

Gjennom spgrsmal 1 er jeg ute etter & fa en starre forstaelse for hvilke aktiviteter som foregar
i mgteplassen og dermed hva mateplassen brukes til. Ved a stille spgrsmal 2 gnsker jeg a
innhente en starre forstaelse rundt hvordan mgteplassen oppleves av brukerne og hvilken
betydning mateplassen har/har hatt i brukernes hverdagsliv. Gjennom sparsmal 3 gnsker jeg a
fremme brukernes synspunkter rundt utviklingen av mgteplassen med tanke pa hvordan
omradet kunne veert utviklet videre. For & skape en bredere diskusjon rundt utviklingen av
mgteplassen vil det ogsa bli inkludert perspektiver fra to av prosjektaktgrene. Dette er gjort
for a sette brukernes synspunkter i sammenheng med noe av ideen bak mgteplassen, i tillegg
til & gi et starre innblikk i prosjektet med tanke pa den videre utviklingen av Lionslunden.



2. Bakgrunn og teori

| dette kapittelet vil det bli fremvist bakgrunn og teori som ansees som relevant for denne
studien. Det innebarer politiske feringer, ulike teorier og studier som er gjort pa feltet. Farst
vil det bli redegjort for studiens helsefremmende perspektiv med vekt pa livskvalitet. Deretter
gas det neermere inn pa ulike elementer ved naermiljget- og utviklingen av det, med fokus pa
kvaliteter som kan ha positiv innvirkning pa god livskvalitet. Videre vil det redegjgres for
deltakelse i nermiljgutvikling og hvordan fremgangsmaten taktisk urbanisme kan sees som en

form for medvirkning. Til slutt vil casen for studien bli lagt frem.

2.1 Helsefremming og livskvalitet

World Health Organization (1986a) definerer helsefremming som:

Health promotion is the process of enabling people to increase control over, and to
improve, their health. To reach a state of complete physical, mental and social well-
being, an individual or group must be able to identify and to realize aspirations, to
satisfy needs, and to change or cope with the environment. Health is, therefore, seen as
a resource for everyday life, not the objective of living. Health is a positive concept
emphasizing social and personal resources, as well as physical capacities. Therefore,
health promotion is not just the responsibility of the health sector, but goes beyond
healthy life-styles to well-being. (World Health Organization, 1986a, Health
Promotion, avsn. 1).
Som det fremgar ovenfor understreker World Health Organization (1986a) at well-being er
vesentlig i helsefremming. | Helsedirektoratet (2015) sin rapport «Well-being pa norsk»
papekes det at begrepet anvendes pa mange forskjellige mater. Bade som subjektive
oppfattelser av tilfredshet og som mer objektive mal pa levekar. «Well-being» overlapper
imidlertid pa mange mater med den norske betegnelsen «livskvalitet» (Helsedirektoratet,
2015). Dette danner utgangspunktet for begrepsbruken i denne studien og «well-being» vil
dermed oversettes til «livskvalitet» fra den internasjonale faglitteraturen. Selv om livskvalitet
ikke blir nevnt i forskningssparsmalene for undersgkelsen ansees dette likevel som sveert
relevant for studien. Dette fordi studien tar for seg bruken, og subjektive opplevelser, av en

magteplass som er satt opp for & bidra til & skape et helsefremmende naermiljg i As kommune.

| Folkehelsemeldingen 19 — Gode liv i eit trygt samfunn (Helse- og omsorgsdepartementet,
2019) papekes det at psykisk helse i folkehelsearbeidet forst og fremst handler om det som
fremmer god psykisk helse. Det fremgar at livskvalitet skal veere en del av det psykiske
folkehelsearbeidet og at begrepet omhandler det som gir verdi og mening bade for individet

og befolkningen som helhet. I tillegg handler livskvalitet ogsa om hvordan politikken kan



muliggjgre at innbyggerne i landet kan leve godt. Livskalitet har fatt gkt oppmerksomhet bade
nasjonalt og internasjonalt. Norge har et hgyt livskvalitetsniva, sammenlignet med andre
Europeiske land. Samtidig er psykiske plager og lidelser et av de starste
folkehelseutfordringene vi star ovenfor i Norge. Tiltak som fremmer mestring, mening og
tilherighet kan skape starre grad av livskvalitet som kan redusere eller forebyge psykiske

plager og lidelser (Helse- og omsorgsdepartementet, 2019).

2.2 Sosial samhandling i neermiljget og tilhgrighet

| denne studien tas det utgangspunkt i Wilcock og Hocking (2015) sin teori om
sammenhengen mellom aktivitet med andre, tilhgrighet og livskvalitet. Samhandling med
andre kan sees som en mate a skape tilhgrighet pa. Det & samhandle med- eller samtidig med
andre, skaper relasjoner og tilhgrighet blant familie, venner, organisasjoner og samfunn
(Wilcock & Hocking, 2015). I tillegg er det ogsa slik at aktiviteter som gjares alene ofte
utfares i relasjon til andre mennesker, noe som skaper en fglelse av samhold og at en blir tatt
vare pa (Reed, Hocking & Smythe, referert i Wilcock & Hocking, 2015, s. 212). Mennesker i
moderne samfunn tilhgrer pa mange forskjellige mater og i ulike situasjoner (Christiansen &
Hedetoft, referert i Wilcock & Hocking, 2015, s. 212) og forskjellige nettverk av mennesker
har en relasjon til hverandre gjennom for eksempel familieband, a veere naboer og innbyggere
(Wilcock & Hocking, 2015). Betydninger bak begrepet tilhgrighet handler blant annet om &
veere pa riktig sted (Cambridge Dictionary, u.d) og a vere akseptert eller velkommen
(WordReference.com, u.d). Med bakgrunn i dette hevder Wilcock og Hocking (2015) at
tilhgrighet er vesentlig for menneskers livskvalitet. Aktiviteter som skaper kontakt med andre
har altsa en sentral innvirkning pa mental livskvalitet. Dette tilkjennegis gjennom funn som
viser at det a veere isolert eller ekskludert fra aktivitet farer til darlige helseutfall (Wilcock &
Hocking, 2015). Forskning underbygger ogsa betydningen av sosiale relasjoner gjennom funn
som viser at mangel pa sosiale relasjoner er forbundet med risiko for dgdelighet (Holt-
Lunstad et al., 2010).

| denne studien tas det altsa utgangspunkt i Wilcock og Hocking (2015) sin teori som gar ut
pa at det a tilhgre gjennom samhandling kan oppsta pa mange forskjellige nivaer og gjennom
ulike relasjoner og aktiviteter. Det tas med andre ord utgangspunkt i at ulike former for
sosiale relasjoner og mater mellom mennesker styrker tilhgrighet pa ulike nivaer. I denne
studien er det imidlertid ogsa inkludert tidligere forskning som ikke ngdvendigvis ser spesifikt
pa tilhgrighet, men heller andre former for sosiale mekanismer som sosial interaksjon

(Semenza & March, 2009) og livlighet (Anderson et al., 2017). De ulike formene for sosial



samhandling det sees pa i studiene som er inkludert, ansees likevel som relevant. Dette med
utgangspunkt i Wilcock og Hocking (2015) sin forstaelse av at tilhgrighet kan oppsta gjennom
ulike former for sosial aktivitet og gjennom ulike sosiale nettverk. | denne studien vil sosial
samhandling benyttes som en samlebetegnelse pa ulike former for sosiale mekanismer, som

sosial interaksjon, livlighet og sosialt samhold.

2.3 Politiske faringer for neermiljgutvikling i kommuner

| kjernen av denne studien er fokus pa helsefremmende arbeid med utgangspunkt i et sosio-
gkologisk perspektiv. Helsefremming handler blant annet om & arbeide miljgrettet og a stette
oppunder menneskers ressurser og deltakelse (World Health Organization, 1986b). |
Ottawacharteret fra 1986 inngar blant annet punktene «Create Supportive Environments» og
«Strenghten Community Actions» (World Health Organization, 1986b). Det trekkes frem at
det er vesentlig med et sosio-gkologisk perspektiv pa helsefremming da mennesket og miljg
henger tett sammen. Nar det gjelder det & styrke «community actions» sa nevnes det at det er
viktig a legge til rette for empowerment ovenfor innbyggerne, slik som eierskap og kontroll
over egen situasjon. Det handler om & anvende ressurser blant befolkningen for a statte
oppunder sosial statte, selvhjelp og medvirkning (World Health Organization, 1986b).

FN fokuserer ogsa pa omgivelsene for & skape beerekraft for mennesker og miljg og et av
malene lyder: «Barekraftige byer og samfunn» (FN - SAMBANDET, «Mal 11»). Malet
inneberer a: «Gjgre byer og bosettinger inkluderende, trygge, motstandsdyktige og
baerekraftige» (FN - SAMBANDET, «Mal 11», avsn. 1). Det papekes at verden urbaniseres
og det blir starre og flere byer som skaper bade muligheter og utfordringer (FN -
SAMBANDET). I tillegg har Verdens helseorganisasjon opprettet et globalt nettverk som
fokuserer pa helsefremmende arbeid i byer (World Health Organization, u.d). Norge er
tilknyttet dette nettverket med navn - Sunne kommuner. Det nasjonale nettverket sunne
kommuner papeker at:» Felles for alle nettverkene er at vi jobber for a skape lokalsamfunn
hvor det er godt, sunt og trygt a leve ...» (Sunne kommuner: WHOSs norske nettverk, u.a,
WHO Healthy Cities, avsn. 1).

| Norge har Helse- og omsorgsdepartementet (2015, 2019) papekt viktigheten av
nermiljgutvikling i folkehelsearbeidet. Folkehelsearbeidet er i stor grad kommunenes ansvar
(Folkehelseloven, 2012; Helse- og omsorgsdepartementet, 2015, 2019). Det fremgar at gode
nermiljg er vesentlig for god helse og livskvalitet (Helse- og omsorgsdepartementet, 2019).
Det trekkes frem at byer og tettsteder er i vekst og at dette gir en god anledning til & bygge inn



kvaliteter i naermiljg- og lokalsamfunnsutviklingen. Det er ogsa gnskelig at mennesker i starre
grad settes i sentrum for planlegging og utvikling. Naermiljget bestar av bade det fysiske
miljget og som et psykososialt rom (Helse- og omsorgsdepartementet, 2015).
Helsedirektoratet (2014) trekker blant annet frem sosiale mgteplasser i sin utredelse av
kvaliteter i helsefremmende narmiljger. Det papekes at de fysiske kvalitetene i naermiljget
kan pavirke menneskers grad av isolasjon og integrasjon og at sosiale mateplasser kan virke
positivt inn pa menneskers psykiske helse ved a legge til rette for hverdagslig kontakt
(Helsedirektoratet, 2014). Helse- og omsorgsdepartementet (2015) nevner ogsa at
utformingen av utemiljeer og offentlige rom har betydning for blant annet tilgjengelighet,
psykisk helse samt deltakelse i sosiale- og kulturelle aktiviteter (Helse- og
omsorgsdepartementet, 2015).

Lovverket legger ogsa faringer for kommunens ansvar for a tilrettelegge for gode
miljgmessige forhold og medvirkning. | Folkehelseloven (2012) fremgar det at: «Kommunen
skal fremme befolkningens helse, trivsel, gode sosiale og miljgmessige forhold og bidra til &
forebygge psykisk og somatisk sykdom ...» (Folkehelseloven, 2012, § 4). Det papekes ogsa at
kommunen skal tilrettelegge for medvirkning og samarbeid med frivillig sektor
(Folkehelseloven, 2012, § 4). | Plan- og bygningsloven (2009) lyder det at: «<Enhver som
fremmer planforslag, skal legge til rette for medvirkning. Kommunen skal pase at dette er
oppfylt i planprosesser som utfgres av andre offentlige organer eller private» (Plan- og
bygningsloven, 2009, § 5-1). Videre spesifiseres det at kommunen har ansvar for & muliggjere
medvirkning fra grupper med behov for spesiell tilrettelegging (Plan- og bygningsloven,
2009, § 5-1).

2.3 Helsefremmende kvaliteter i neermiljget

2.3.1 Fysiske kvaliteter som fremmer livskvalitet og helse

| denne studien blir det sett p& en mateplass i sentrum av As kommune. As kommune er et
relativt lite geografisk omrade med flere sma sentrum. Kommunen er et tettsted med omlag 20
652 innbyggere (Statistisk sentralbyra, u.d). | studien ansees og betegnes sentrumsomradet
som neermiljget til innbyggerne som bor i boligomradene i naerheten. I studien blir det
benyttet internasjonal faglitteratur som anvender betegnelsen «neighbourhood» og dette

oversettes til «<naermilje».

Det a fokusere pa nermiljget er av stor betydning i helsefremmende arbeid. | neermiljger

samhandler det fysiske- og sosiale miljget sammen med servicetilbudet for 4 tilby et



overordnet miljg som har stort potensiale i a statte menneskers helse (Naidoo & Wills, 2016).
Studier indikerer ogsa at det er ssmmenheng mellom fysiske omgivelser i nermiljeet- og
livskvalitet (Bond et al., 2012; Guite et al., 2006) og selvrapportert helse (Bowling et al.,
2006). I studien til Bond et al. (2012) kom det frem at gkt tilfredshet med fysiske kvaliteter i
naermiljget har ssmmenheng med starre grad av livskvalitet. Guite et al. (2006) fant blant
annet at det a ikke ha tilgang til steder for & prate har sammenheng med lavere grad av mental
helse. | Bowling et al. (2006) sin studie fant de at ulike indikatorer pa opplevelse av
narmiljget, som opplevelse av kvalitet pa fasiliteter som legger til rette for sosialisering og
fritid og fine turomrader, har innvirkning pa god selvrapportert helse. Det er ogsa utfert
studier pa endringer ved det fysiske miljget og dets eventuelle pavirkning pa livskvalitet, som
studien til Curl, Thompson og Aspinall (2015). Forfatterne fant positive endringer i
opplevelsen av naermiljget, men derimot ingen positiv endring i opplevelsen av livskvalitet
(Curl et al., 2015). Moore et al. (2018) papeker at det er behov for andre metoder for &
undersgke relasjonen mellom endringer av det fysiske miljget og dets pavirkning pa
livskvalitet.

Det a tilrettelegge for offentlig liv er verdifullt for bade mennesker og samfunn (Carr et al.,
1992). Et sunt liv bestar av en balanse mellom private og offentlige erfaringer og mennesker
trenger muligheter for & involvere seg i begge disse domenene. Offentlige rom representerer
noe dynamisk i motsetning til de mer satte rutinepregede stedene pa arbeidet og det private
hjem. Det er steder som tilbyr bevegelse, kommunikasjon samt lek og avslapping. Disse
offentlige rommene gir i tillegg mulighet for uformelle mater i hverdagslivet som igjen kan
binde mennesker sammen og gi livet mening (Carr et al., 1992). Det & ha tilgang pa apne
plasser som for eksempel parker og sitteplasser er vesentlig for a skape en sosial beerekraftig
byutvikling (Chan & Lee, 2008). Det er ogsa funnet at bruk av offentlige rom og tilfredshet
med narmiljget har ssmmenheng med hverandre ved at disse faktorene forsterker hverandre.
Jo mer tilfreds beboere er med kvaliteten pa grenne omrader og mgteplasser, jo mer brukes
stedene og omvendt, at jo mer disse omradene brukes, jo mer forngyd er beboerne med
narmiljeet sitt. Forfatterne fant i tillegg at tilfredshet med kvaliteten pa offentlige rom har
sammenheng med bruk av tid ute for ulike formal, som gaturer, sosialisering og aktiv

involvering med omgivelsene slik som luking (Hadavi & Kaplan, 2016).

Fysisk utforming og urbant design har innvirkning pd menneskers opplevelser og bruk av
steder (Carr et al., 1992; Gehl, 2010). Carr et al. (1992) mener offentlige rom bgr utformes

med bakgrunn i brukernes behov, rettigheter og meningsdannelse. Nar det gjelder behov sa er
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det vesentlig at offentlige rom designes og forvaltes pa bakgrunn av a tilfredsstille behovet til
brukerne. Viktige behov som trekkes frem er komfort, avslapping, aktiv og passiv involvering
samt oppdagelse. Avslapping skaper avlastning fra stress i hverdagslivet og bade aktiv og
passiv deltakelse med andre fremmer individuell livskvalitet og felleskap. Offentlige rom kan
legge til rette for fysisk- og mental aktivitet, som trening, hagearbeid eller samtale. Det er
ogsa viktig a beskytte rettighetene til ulike brukergrupper. Offentlige rom bar vere
tilgjengelig for alle grupper, og slike steder bar tilby frihet for handling og midlertidig krav og
eierskap. Nar det gjelder meningsfulle rom kjennetegnes disse ved at de tillater mennesker &
skape forbindelser mellom stedet, deres eget personlige liv og den stgrre verdenen (Carr et al.,
1992).

Affordance er et begrep utviklet av James J. Gibson som sier noe om hvordan omgivelsene
innbyr til aktivitet ut fra et interaksjonistisk perspektiv, altsa at alle egenskaper i det fysiske
miljeet bidrar til interaksjon mellom aktarer og det fysiske elementet (Greeno, 1994). Videre
nevner Greeno (1994) at Gibsons syn gikk ut pa at for at en egenskap i det fysiske miljget kan
kalles en affordance, ma det fysiske elementet fremme aktivitet hos agenten. Affordance kan
dermed sees som & vare en forutsetning for aktivitet. Det hevdes imidlertid at det ikke
ngdvendigvis er slik at aktiviteten vil oppsta, men at det legges til rette for mulig aktivitet. Det
som har innvirkning pa hvorvidt aktiviteten vil oppsta eller ikke har & gjgre med aktgrens

oppfattelser og motivasjon (Greeno, 1994).

Jan Gehl (2010) er professor i arkitektur og partner i Gehl Architects — Urban Quality
Consultants. | Gehl (2010) sin bok om «Byer for mennesker», hevder han at den moderne
byplanleggingen har gatt bort fra tradisjonelle byer der starrelsesforholdene ble tilpasset
menneskets sanser og muligheter. Han mener dagens byer utformes med stgrrelsesforhold
som farer til at mennesker opplever meningslgshet og hvor det er mindre attraktivt a ferdes
(Gehl, 2010). Gehl (2010) trekker frem at den moderne utformingen mangler en meningsfull
relasjon mellom mennesker og rom, at bebyggelsen er for stor og hgy og at byrommets

tradisjonelle funksjon som mgtested er svekket.

Faktorer som trekkes frem som betydningsfulle av Gehl (2010) for a skape levende, trygge,
baerekraftige og sunne byer er at stedet signaliserer vennlighet, imgtekommenhet og sosiale
muligheter. Naerveeret av andre mennesker er i seg selv et signal om at det er verdt a oppholde
seg der. Videre er det ikke antallet mennesker som er avgjarende, men heller opplevelsen av

at byrommene er inviterende og inneholder meningsfulle steder. Langvarige uteopphold
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skaper levende byer og det er vesentlig a legge til rette for aktivitet hvor en oppholder seg
over lengre tid. Videre fremheves at kvalitet er viktigere enn kvantitet. Det vil si at det som
generelt skaper en bedre kvalitet er at mennesker bruker tid i et rom heller enn at det er mange
som oppholder seg der i antall (Gehl, 2010).

Det & skape gode byrom & oppholde seg i handler blant annet om a tilrettelegge for
oppholdsaktivitet som sittemuligheter. Sitteplassens omgivelser og utsikt er vesentlig for
kvaliteten og her trekkes det frem elementer slik som vann, traer, blomster, god arkitektur og
kunstverk. Utsikt over livet og mennesker som ferdes pa steder blir ogsa nevnt (Gehl, 2010). |
studien til Stathi et al. (2012) fant de at fysiske kvaliteter, som sittemuligheter og opplevelse

av attraktivitet, har sammenheng med eldre menneskers bruk av nermiljget.

Det foregar bade passive og aktive mgter i byen og det er viktig & utforme gode steder a mates
(Gehl, 2010). Gode steder a mgates innebzrer spesielt muligheten for tre aktiviteter: se, hgre
og snakke. Det & se pa livet er en populer aktivitet ved byturer og det & kunne beskue
mennesker trekkes frem som en viktig faktor ved gode steder. Kvaliteten gker ogsa hvis en
har mulighet til & falge med pa flere ting slik som naturlige elementer og arkitektur. Det er
ogsa viktig a kunne hgre hverandre og ha muligheten til 4 prate. Det & kunne metes i gode
rom er i tillegg av betydning og det trekkes frem at gode steder er viktige for gode mgater. Her
nevnes det at det er viktig med et passende lavt stgyniva, rommets dimensjoner og form, samt
mgtets plassering i rommet. Begrepet» samtalelandskaper» blir ogsa trukket frem og det
innebzrer at byrommets mgblering kan bidra til samtaler. For & fremme dette ma mgblene

utformes og stilles opp slik at det tilbys et mangfold av samtalemuligheter (Gehl, 2010).

Lionslunden er lokalisert i et parkomrade og mgteplassen innehar ogsa flere naturlige
elementer, som grgnnsaker, urter, treer og blomster. Derfor ansees teori og forskning om
naturlige omgivelsers pavirkning pa livskvalitet som relevant i denne studien. Naturlige
omgivelser og estetikk trekkes frem som betydningsfullt blant flere teoretikere (Gehl, 2010;
Kaplan & Kaplan, 1989). Det at byer er utformet pene er vesentlig for gode opplevelser.
Dermed er det av betydning a utforme estetisk kvalitet som stimulerer ulike sanser og a ha
kunstinnslag. Grgnne elementer skaper ogsa pene byer. Trer, beplantninger og blomster er
estetiske kvaliteter som ogsa har en symbolsk verdi ved at de formidler budskap om
rekreasjon, fordypelse, skjgnnhet, baerekraftighet og naturens mangfold (Gehl, 2010).

Naturlige omgivelser kan ogsa virke restituerende. Kaplan og Kaplan (1989) hevder det

moderne samfunnet skaper mental utmattelse gjennom a legge til rette for aktivitet som i stor
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grad krever direkte oppmerksomhet. Ufrivillig oppmerksomhet er motsatsen til dette og
handler om det som er spennende eller interessent og som ikke krever noen form for innsats.
Det a hvile den direkte oppmerksomheten er en mate a restituere seg fra mental utmattelse og
uanstrengt oppmerksomhet spiller en ngkkelrolle nar det gjelder dette. Forfatterne mener det
trengs miljger og oppgaver som skaper minimalt av krav til direkte oppmerksomhet og at
naturlige omgivelser kan sees som et slikt miljg. Kaplan og Kaplan (1989) redegjer for fire
sentrale punkter som skaper restitusjon; 1) En falelse av a vare borte fra hverdagslivets krav
og rutiner, 2) Utstrekning og omfang, 3) fasinasjon som stimulerer ufrivillig oppmerksomhet
og 4) overensstemmelse som handler om at miljget er i overenstemmelse med ens formal og
intensjoner. Forfatterne argumenterer for at naturlige omgivelser spiller en sentral rolle i &
fremme de fire restituerende punktene ovenfor og dermed at naturlige omgivelser er en viktig

kilde til mental restitusjon (Kaplan & Kaplan, 1989).

Forskning understgtter ogsa naturomgivelsenes estetiske- og helsefremmende virkninger, som
gjennom mental restitusjon (Abraham et al., 2010) og at visuell kontakt med planter kan ha
sammenheng med positive effekter pa helse og livskvalitet (Grinde & Patil, 2009). Den
helsefremmende virkningen av & oppholde seg over tid i et parkomrade stattes ogsa i
forskning. Det er funnet at lengre opphold i en park i et urbant omrade hadde sammenheng
med gkt opplevelse av livskvalitet. Pa grunn av dette argumenteres det for at parker burde

utformes slik at besgkende blir veerende i minst 20 minutter (Yuen & Jenkins, 2020).

2.3.2 Det fysiske miljgets pavirkning pa sosial samhandling i nermiljget

Det fysiske miljgets pavirkning pa sosial samhandling er blitt fremhevet av flere teoretikere
(Carr et al., 1992; Gehl, 2010; Oldenburg, 1999). Sosiologen Ray Oldenburg (1999) oppsekes
ofte for & veilede blant annet urbane planleggere som gnsker a etablere «Great good places»
eller «Third Places». Eksempler pa slike «Third Places» er kafeer, frisgrsalonger og barer.
Han hevder disse stedene utgjer like mye det urbane landskapet som innbyggernes
hverdagsliv og at disse stedene gjenspeiler byens art. Oldenburg (1999) papeker ogsa at uten
tilgang pa slike steder sa forsvinner muligheten for a gi liv til ulike former for sosial kontakt.
Videre papeker han at utelatelsen av slike steder gjar at mennesker forblir ensomme innenfor

sine egne grupper (Oldenburg, 1999).

Kjennetegn ved slike «Great Good Places» eller «Third Places» er at mgteplassene befinner
seg pa ngytral grunn slik at en kan komme og ga nar en vil og at alle kan fgle seg hjemme og

komfortable. Slike steder er tilgjengelige og skaper dermed sosial likhet. Hovedaktiviteten pa
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«Third Places» er konversasjon og stedet tas for gitt samt innehar en uformell setting.
Magteplassene kjennetegnes farst og fremst gjennom sine stamgjester og ved en livlig
stemning, i kontrast til menneskers mer serigse involvering i andre sfeerer. Og selv om disse
«Third Places» skiller seg veldig fra hjemmets sfaere sa kan de sammenlignes med et godt
hjem. Dette forklares gjennom stedets psykologiske komfort og stgttende virkning. Disse
stedene fremmer bade personlige- og samfunnsmessige fordeler. Personlige fordeler som
trekkes frem er blant annet motvirkning av kjedsomhet, fremming av mental helse og
vennskap pa tvers av sosial klasse. Nar det gjelder de samfunnsmessige fordelene sa trekkes
det frem at «Third Places» er avgjgrende for demokratiske prosesser. De uformelle
mgteplassene spiller i tillegg ogsa en rolle utover politiske prosesser ved at de skaper andre
former for nettverk og samhold. Det trekkes ogsa frem at «Third Places» legger til rette for
sosial kontroll samt at stedene fremmer anstendighet som har virkning utover den fysiske
mgteplassen. Mgteplassene farer i tillegg til at lovlydige borgere utgjgr en overvakende rolle i
bybildet (Oldenburg, 1999).

Det er utfart ulike studier av det fysiske miljgets pavirkning pa sosial samhandling (Anderson
etal., 2017; Hassen & Kaufman, 2016; Jeffres et al., 2009; Mehta & Bosson, 2010; Semenza
& March, 2009; Thompson & Kent, 2014). | Jeffres et al. (2009) sin studie kom det frem at
mennesker rapporterte ulike steder som de selv ansa som «Third Places» og parker ble blant
annet nevnt. Studien indikerer ogsa at det er sammenheng mellom menneskers oppfattelse av
tilgang pa slike mateplasser og deres opplevelse av levekar [quality of life] i neermiljget
(Jeffres et al., 2009). | Thompson og Kent (2014) sin kunnskapsoppsummering sa de pa
hvordan det bygde miljget kan stette oppunder hverdagsaktiviteter som holder mennesker
fysisk- og mentalt friske. Forfatterne fant at det bygde miljget kan legge til rette for aktivitet
som skaper samhold og fellesskap i naermiljger. Det & vaere ute i neermiljget skaper mulighet
for tilfeldig interaksjon og disse matene kan styrke bandet mellom mennesker og falelsen av
sikkerhet samt at det kan dempe ensomhet og isolasjon, som har sammenheng med svekket
mental helse. Tilfeldige interaksjoner foregar i offentlige rom og i gater som er estetisk
tilfredsstillende og reflekterer den lokale kulturen og konteksten. Videre trekkes det frem at
disse mgtene oppstar pa steder som oppleves som trygge og som er tilgjengelige for alle. |
studien nevnes ogsa «Third Places» i tilknytning til gater og det fremgar at gater som legger
til rette for sosial samhandling i neermiljget er et eksempel pa et «Third Place» (Thompson &
Kent, 2014). | studien til Mehta og Bosson (2010) sa de pa gatelivet utenfor butikker som ble

ansett som et «Third Place» av brukerne i nermiljget. De fant at det som var av spesielt
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betydning for disse stedene var sitteplasser og mulighet for skjerming (Mehta & Bosson,
2010).

I en kunnskapsoppsummering ble det sett pa hvilken betydning gatedesign spiller i & fremme
samhold i nermiljget. Forfatterne fant noen faktorer som var av spesielt betydning; estetikk
og vedlikehold, tilgang til ressurser og fasiliteter, sikkerhet og trygghet og gangbarhet
(Hassen & Kaufman, 2016). Studier der det er gjort fysiske endringer ved miljget viser ogsa
en gkning i sosial samhandling. I studien til Anderson et al. (2017) fant de en markant gkning
i livligheten i parkomradet der intervensjonen ble utfart og i studien til Semenza og March
(2009) var det flere beboere i neermiljget der endringene ved det fysiske miljget fant sted, som

rapporterte en gkning i sosial interaksjon i etterkant av intervensjonen som ble gjennomfart.

2.5 Deltakelse i utformingen av nermiljget

2.5.1 Kommunens rolle

Som papekt tidligere, er folkehelsearbeidet i stor grad kommunenes ansvar (Folkehelseloven,
2012; Helse- og omsorgsdepartementet, 2015, 2019), og det er lagt fgringer for hvordan dette
arbeidet skal forega (Helsedirektoratet, 2018a). Helsedirektoratet (2018a) har blant annet
utformet en veiviser for kommunene som skal vaere et praktisk hjelpemiddel for kommuner i
deres arbeid med & bedre befolkningens helse, ut fra et systematisk folkehelsearbeid.
Nermiljg er et av punktene som trekkes frem. Her papekes det at kommunens planlegging
etter plan- og bygningsloven er utgangspunktet for lokalsamfunnsutvikling samt hvordan det
fysiske miljget og landskapet blir forvaltet, fornyet og formet (Helsedirektoratet, 2017). Som
nevnt tidligere sa er det lovfestet i Plan- og bygningsloven (2009) at alle som fremmer
planforslag har krav om & tilrettelegge for medvirkning (Plan- og bygningsloven, 2009, § 5-
1).

| perioden 2015-2018 organiserte Helsedirektoratet (2018b) et prosjekt om «Narmiljg og
lokalsamfunn som fremmer folkehelsex. | dette prosjektet samarbeidet 8 fylkeskommuner, 7
hayskoler/universiteter og 40 kommuner. Helsedirektoratet (2018b) papeker at det viktigste
utviklingsarbeidet foregar i kommunene hvor naermiljgkvaliteter kartlegges og identifiseres
gjennom deltakelse og medvirkning fra befolkningen og at dette igjen gir grunnlag for

nermiljg og lokalsamfunn som virker helsefremmende (Helsedirektoratet, 2018b).

2.5.2 Medvirkningsstigen
Klausen et al. (2013) er inspirert av Arnstein (1969) sin «medvirkningsstige» i deres utredelse

av ulike former for medvirkning. Klausen et al. (2013) deler medvirkning inn i ulike grader av
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deltakelse: konsultasjon, dialog, dagsordenssetting og medstyring. Konsultasjon inneberer a
innhente informasjon om innbyggernes synpunkter. Dialogsordninger gjeres ofte for a fare
innbyggere sammen, med det formal & diskutere politiske saker som igjen kan ha innvirkning
pa beslutningstakere. Nar det gjelder dagsordensetting sa inneberer det a skape ordninger som
muliggjer at mennesker kan sette saker pa den politiske agendaen i perioder mellom valg.
Medstyring handler om at innbyggere far en reell innflytelse i beslutningsprosesser. Selv om
disse ulike formene for deltakelse er inndelt i ulike grader er det likevel ofte glidende

overganger mellom dem i praksis (Klausen et al., 2013).

2.5.3 Erfaringer med medvirkning i nermiljgutvikling

Studier viser at medvirkning i planleggingsprosesser av folkehelsearbeid er utfordrende og at
det er behov for mer kunnskap om hvordan disse prosessene kan forega (Evensen & Raanaas,
2018; Horghagen et al., 2018). Horghagen et al. (2018) papeker at det er tidkrevende a
involvere innbyggere og bruke deres kunnskap og erfaringer pa riktig mate. Horghagen et al.
(2018) mener derfor at det er behov for kunnskap om hvem som skal involveres, hvorfor og
hvordan. I studien ser de pa hvorfor og hvordan de ansatte i en kommune tilrettela for
medvirkning i planleggingen av et parkomrade, som var en del av kommunens
helsefremmende arbeid. Det kom blant annet frem at planleggernes overordnede gnske med a
tilrettelegge for medvirkning i utviklingen av et parkomrade var & skape en form for eierskap,
inklusjon og tillit blant innbyggerne i deres by. Resultatene i studien viste ogsa ulike mater
deltakere kan inkluderes pa. Forfatterne hevder at innbyggere har aktivitetsbasert kunnskap
som er verdifullt for & fremme folkehelse i kommuner (Horghagen et al., 2018). | studien til
Evensen og Raanaas (2018) sa de pa prosjektlederes erfaringer rundt helsefremmende
narmiljgprosjekter i Akershus, med fokus pa medvirkning. Resultatene fra studien viste blant
annet at det var variasjon i hvor mye folkehelse og helsefremming ble vektlagt i de ulike
prosjektene. Prosjektlederne beskrev bade helsefremmende- og utfordrende sider ved
prosjektene. Temaer som spesielt ble trukket frem nar det gjaldt utfordringer i
medvirkningsprosesser og handteringen av disse var rekruttering av ulike grupper, utprgving
av nye metoder og behandling av innspill og forventningsavklaring (Evensen & Raanaas,
2018).

Det er ogsa utfert ulike studier pa deltakende lavkostandsintervensjoner ved det fysiske
miljeet (Anderson et al., 2017; Semenza & March, 2009). | studien til Anderson et al. (2017)
sa de pa en lokalsamfunnsdrevet lavkostnadsintervensjon i et offentlig parkomrade. De fant at

de fysiske forbedringene som ble gjort i omradet hadde betydelig innvirkning pa gkning i
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livlighet og aktiviteter som fremmer livskvalitet. Forfatterne hevder at funnene fra studien
viser gjennomfgrbarheten ved slike forskningsmetoder i tillegg til innvirkningen forbedringer
i kvaliteten av et uteomrade hadde med tanke pa livlighet og aktiviteter som fremmer
livskvalitet. Det papekes ogsa at lokalsamfunnet spilte en ngkkelrolle nar det gjaldt & skape og
produsere en effektiv og kostnadsvennlig intervensjon (Anderson et al., 2017). | studien til
Semenza og March (2009) ble det sett pa en lavkostnadsintervensjon der innbyggere i et
lokalsamfunn ble invitert til a delta. Formalet var & skape hyggelige omgivelser i neermiljget,
som benker og interaktive kunstinstallasjoner. | etterkant av intervensjonen ble det blant annet
rapportert at flere likte naermiljget bedre enn far. Noen rapporterte ogsa gkning i sosial
interaksjon og opplevelsen av stedstilhgrighet. Forfatterne argumenterer for at involvering i
urbant design kan fremme sosiale nettverk som igjen har direkte effekt pa sosial kapital og
livskvalitet (Semenza & March, 2009).

2.5.4 Taktisk urbanisme som medvirkning

| denne studien skal jeg se pa et prosjekt som er utarbeidet gjennom det som kan beskrives
som en form for taktisk urbanisme. Taktisk urbanisme kjennetegnes ved: «... Tactical
Urbanism is an approach to neighborhood building and activation using short-term, low-cost,
and scalable interventions and policies» (Lydon & Garcia, 2015, s. 2). Tilnermingen brukes
av mange forskjellige aktarer slik som myndigheter, virksomheter, frivillige organisasjoner og
individer. Metoden benytter seg av apne prosesser, effektiv bruk av ressurser og kreativt
potensiale som springer ut av sosial interaksjon. Lydon og Garcia (2015) hevder taktisk
urbanisme er en respons pa de mer lukkede og saktegaende konvensjonelle
byplanleggingsprosessene. Det som kjennetegner fremgangsmaten er at det ofte fokuseres pa
«equity». Dette innebzrer at det er gnskelig med deltakelse fra alle grupper, som unge, gamle,
umyndige og uinteresserte og dermed ikke bare de som er utdannet og har en interesse i sivile
saker. | prosjekter der det anvendes taktisk urbanisme forsgker en altsa a bringe planleggingen
ut til et bredere publikum. Taktisk urbanisme brukes gjerne som et redskap av
kommunestyrer, utviklere eller ideelle organisasjoner for & skape et bredere engasjement
underveis i planleggings- og utviklingsprosesser. Det anvendes ogsa i tilknytning til noe
Lydon og Garcia (2015, s. 15) kaller «phase 0 implementation». Dette inneberer at en i
pavente av at planprosesser blir ferdigstilt, setter opp en midlertidig installasjon i et omrade
hvor det pa lengre sikt er planlagt noe permanent. Slike prosjekter kan gi en umiddelbar

virkning, samtidig muliggjer det ogsa innhenting av kvantitativ og kvalitativ data. Dette kan
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brukes i designet av det permanente tiltaket far det settes inn betydelige ressurser i

utviklingen av omradet (Lydon & Garcia, 2015).

2.6 SMIL-prosjektet og casen Lionslunden
2.6.1 SMIL-prosjektet og Lionslunden

As kommune har fatt tildelt prosjektmidler fra Helsedirektoratet, gjennom Akershus
Fylkeskommune (na del av Viken), til prosjektet «<SMIL-mgateplasser fra ord til handling».
Gjennom SMIL-prosjektet gnsker As kommune & utvikle og kvalitetssikre attraktive og
inkluderende mgteplasser. Mgteplassene som skapes gjennom prosjektet skal motvirke
ensomhet, passivitet, sosial tilbaketrekning og «satte» sosiale roller og fremme livsglede,
mestring og trivsel blant barn, unge, familier og kommunens gvrige innbyggere. Etableringen

av disse mgteplassene skal ogsa skije etter en metodisk prosess med stor grad av involvering.

Lionslunden er en av mgteplassene som er koblet opp mot SMIL-prosjektet. Det er et
samarbeidsprosjekt mellom offentlige og private aktarer. As kommune startet prosjektet og
tok kontakt med de to Lionsklubbene (Lionsklubb As og Lionsklubb As/Eika) helt i
startfasen. Bla Landskapsarkitekter ble ogsa koblet opp mot prosjektet etter hvert. NMBU er
delaktig ved a skulle evaluere prosjektet i etterkant. Frivillige innbyggere har ogsa blitt
invitert til a delta i selve oppsettingen av mgteplassen. Lionslunden ble satt opp i mai 2019 og
planen per i dag er at den skal bli vaerende ut sommeren 2020. Mgteplassen er med andre ord

midlertidig og inngdr ikke som en del av sentrumsplanen i kommunen.

2.6.2 Beskrivelse av Lionslunden

Den midlertidige mgteplassen, Lionslunden, ligger mitt i sentrum av As kommune og i et
parkomrade som heter Radhusparken. Mgteplassen ligger i umiddelbar narhet til et
kjopesenter (kafeer, matbutikk, apotek etc.), et bibliotek, en paviljong, et lekeapparat, en
fontene, en parkeringsplass og radhuset. Mgteplassen er bygget opp med en skiferplatting pa
bakken og det er satt opp kasser med bade blomster og grgnnsaker, se Figur 1. for bilde. Disse
plantekassene skiller mgteplassen fra en bilvei samt en parkeringsplass og danner en slags
plantevegg. Se Figur 2 for narbilde av planteveggen. Videre er det satt opp 3 sittegrupper
med tilhgrende bord. Midt mellom disse sittegruppene er det plantet et lite tre i en litt starre
krukke. Pa siden av mgteplassen er det satt opp en benk uten tilhgrende bord og fremfor
denne benken, litt pa siden, er det ogsa plantet et lite tre i en litt starre krukke, se Figur 3.
Foran sittegruppene inn mot parkomradet og utenfor skifersteinene er det satt opp et stativ

som det vokser spiselige blomster ut fra. Ved siden av er det lagt noen steiner samt noen
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stubber og en litt starre gren fra et tre. I noen krukker som star rundt mgteplassen er det

plantet krydderplanter som koriander, se Figur 4.

Figur 1. Skiferplatting og Figur 2. Neerbilde av plantevegg.
blomsterkasser.

i

1l

Figur 3. Sittegrupper med tilhgrende Figur 4. Grent stativ med spiselige
bord, treer i krukker og benk. blomster, steiner, gren og stubber.
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3. Metode og datainnsamling

| dette kapittelet vil det farst redegjares for studiens design. Deretter presenteres rekruttering
og utvalg, datainnsamling og dataanalyse av de tre ulike strategiene det er anvendt for a
innhente data i denne studien. Farst fremvises samtale og skriftlig kommunikasjon med to
ulike aktarer i prosjektet, deretter presenteres fremgangsmaten bak observasjonene og til slutt

redegjeres det for intervjuene med brukere av Lionslunden.

3.1 Studiens design

Det epistemologiske perspektivet i studien er fortolkningsbasert, og det legges til grunn at det
eksisterer flere realiteter. Studien sees innenfor en fenomenologisk retning hvor formalet er a
beskrive, forsta og fortolke (Merriam & Tisdell, 2016). Studien innehar ogsa en induktiv
tilneerming. Det tas utgangspunkt i empirisk data fra enkeltpersoner og enkelthendelser som
abstraheres gjennom fortolkning, slik at det kan belyse noe mer allment (Malterud, 2017).
Studien har videre en casestudie design. Det innebzrer at studien baserer seg pa en spesifikk
case som gnskes belyst fra flere perspektiv. Videre er det gnskelig a videreformidle
informasjon som en kan lzere av. Det blir brukt ulike forskningsstrategier for & innhente

dyptgaende informasjon om casen (Jones & Hocking, 2015).

| studien er det altsa benyttet ulike kvalitative strategier for & hente inn data. Det vil si at det
er gjennomfart observasjon og ulike intervjuformer med ulike grupper av aktarer.
Observasjonene ble gjort pa basis av en strukturert observasjonsfremgangsmate (Dalland,
2017) med bruk av et utarbeidet avkrysningsskjema. Formalet med observasjonene var &
innhente informasjon om hvordan mateplassen brukes. Nar det gjelder intervjuene i studien sa
er det gjort semi-strukturerte intervjuer (Malterud, 2017) med brukere av mgteplassen. Dette
ble gjort for & fa starre innblikk i hvordan brukerne opplever stedet og hvilken betydning det
har hatt for dem i deres hverdagsliv. | tillegg inngér ogsa en samtale med landskapsarkitekten
som har tegnet mgteplassen og kommunikasjon per epost med en representant fra Lionsklubb
As/Eika. Dette ble gjort for & sette brukernes opplevelser i sammenheng med noe av ideen bak
mgteplassen, i tillegg a gi et starre innblikk i prosjektet med tanke pa den videre utviklingen
av Lionslunden. Jeg har ogsa hatt tett kontakt med oppdragsgiverne mine der jeg har fatt ulike
former for informasjon om prosjektet, som hvem som har deltatt og hva som har veert planen
for videre utvikling av prosjektet bak Lionslunden. Disse samtalene er likevel ikke beskrevet

eksplisitt i studien.
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3.2 Skriftlig kommunikasjon og samtale med to aktgrer i prosjektet

3.2.1 Rekruttering og utvalg

Rekrutteringen til samtale med landskapsarkitekten av mgteplassen og skriftlig
kommunikasjon med en representant fra Lionsklubb As/Eika foregikk delvis i mateplassen og
delvis gjennom de prosjektansvarlige for Lionslunden. | sammenheng med tilstedevaerelse i
mgteplassen kom jeg i kontakt med bade landskapsarkitekten som har tegnet Lionslunden
(Bla Landskapsarkitekter) og en representant fra en av de to Lionsklubbene (Lionsklubb
As/Eika).

3.2.2 Datainnsamling

Bade varighet og kontekst for kommunikasjon ble gjennomfart ulikt med landskapsarkitekten
som har tegnet mgteplassen og representanten fra Lionsklubb As/Eika. Samtalen med
landskapsarkitekten fant sted pa kontoret til landskapsarkitektbyraet og ble tatt opp pa
lydband. I forkant av samtalen hadde jeg forberedt noen spgrsmal, men ut over det var
samtalen dpen og det ble spilt videre pa hva landskapsarkitekten sa underveis i samtalen.
Temaer jeg ensket a belyse var: tanken bak mateplassen, valg av elementer, malgruppe,
vedlikehold, fordeling av ansvar mellom samarbeidspartnere og landskapsarkitektens egne
observasjoner i mgteplassen i sommer. Nar det gjelder den skriftlige kommunikasjonen med
representanten fra Lionsklubb As/Eika, sa ble dette gjort per epost. Her gnsket jeg tanker om:
Lionsklubbenes rolle i prosjektet, Lionsklubbenes bidrag i utformingen av mgteplassen,
Lionsklubbenes bidrag i etterkant av at mgteplassen ble satt opp (vedlikehold), tanker rundt

bruken av mgteplassen i sommer og tanker om mgteplassen.

3.2.3 Dataanalyse
| dataanalysen av samtalen med landskapsarkitekten og den skriftlige kommunikasjonen med
representanten fra Lionsklubb As/Eika laget jeg et sammendrag ut fra de temaene det ble stilt

spgrsmal om i kommunikasjon med dem.

3.3 Observasjoner av brukere

Observasjonene ble gjennomfart fra 6. juni til 26. september. Under observasjonene ble det
brukt et avkrysningsskjema. | skjemaet var det listet opp kolonner for dato, tidspunkt for
observasjon, verforhold, ca. temperatur, kjgnn og antatt alder. Dette ble innlemmet for a gi
beskrivelser av utvalget og betingelser for observasjonene. Videre ble det registrert hva folk

foretok seg pa stedet, noe som blir beskrevet mer utfyllende under.
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3.3.1 Rekruttering og utvalg
Alle som benyttet seg av mateplassen under observasjon inngar som utvalg i studien. Tabellen
nedenfor (Tabell 1) viser utvalget av brukerne som ble observert i mgteplassen fordelt etter

antatt alder- og kjgnn.

Tabell 1 — Observerte brukere etter antatt alder og kjgnn.
Kjgnn Alder
<7 819 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70+ Totalt

Kvinner 39 19 28 30 64 37 16 3 236
Menn 22 9 10 11 6 6 13 4 81
61 28 38 41 70 43 29 7 317

* Det er vesentlig & papeke at noen brukere kom i grupper, som barnehager. Dette har dermed innvirkning
pa den antatte aldersfordelingen til det observerte utvalget.

3.3.2 Datainnsamling
| tabellen nedenfor (Tabell 2) er det laget en oversikt som beskriver nar observasjonene
foregikk og betingelsene som var til stede, som varighet for observasjon, antall observasjoner,

tidspunkt og veerforhold.

Det var i hovedsak jeg som observerte, men jeg fikk ogsa hjelp fra oppdragsgiverne og
veilederen min. | juli hadde jeg ferie og det var kun oppdragsgiverne og veilederen min som
gjorde observasjoner den maneden. Mine observasjoner ble i hovedsak gjennomfart 1 gang i
uken i ca. 1 time av gangen. | den perioden jeg rekrutterte til intervjuer gjorde jeg ogsa noen
hyppigere observasjoner da jeg allerede var i Lionslunden. Dette gjaldt hovedsakelig august.
Observasjonene som er gjort av oppdragsgiverne og veilederen min, er gjennomfart litt mer
sporadisk med tanke pa frekvens og varighet, ut fra nar de har hatt mulighet. Det er derfor
viktig & poengtere at det ikke er slik at alle de 39 observasjonene er gjort med en varighet pa 1

time og med 1 ukes intervaller.
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Tabell 2 - Varighet, antall observasjoner, tidspunkt og veerforhold.

Varighet for observasjoner: 6.06.2019-26.09.2019
Totalt antall observasjoner: 39
Ukedager
Hverdager 34
Helgedager 5
Tidspunkt
Morgen (07.00-09.59) 5
Formiddag (10.00-13.59) 22
Ettermiddag (14.00-16.59) 8
Kveld (17.00-) 4
Ca. temperatur
10-14 grader 5
15-19 grader 20
20-24 grader 13
25+ grader 1
Ver
Sol 15
Delvis sol 16
Overskyet 8

Fordi observasjonene ble gjort for a fa innblikk i hvordan brukerne brukte mgteplassen,
gnsket jeg a fokusere pa brukernes aktiviteter i mgteplassen under observasjon. | skjemaet
hadde jeg listet opp ulike aktiviteter jeg trodde jeg ville observere. Disse aktivitetene var:
«sosialisering», «spise mat», «slappe av alene pa en benk», «leke», «kikke pa installasjonen»
og «kikke pa plantekassene». Fordi jeg antageligvis ikke ville dekke alle aktivitetene som ble
utfart i mateplassen med de overnevnte aktivitetene, hadde jeg ogsa en kolonne med «andre
aktiviteter». Til slutt inneholdt ogséa observasjonsskjemaet en kolonne med «kommentarers.

Dette for & kunne skrive ned tilleggsinformasjon og tanker knyttet til observasjonene.

Nar det gjelder tidspunktene for observasjon ble det observert mest i hverdager og rundt
lunsjtider (11.00-12.00). Det er ogsa kun observert ved oppholdsver (se Tabell 2). Jeg hadde
en pragmatisk tilnaerming til tidspunkt for observasjon, med tanke pa veerforhold (det skulle

veere opphold), egen livssituasjon, og tanker om tidspunkt og bruk av mateplassen.

3.3.3 Dataanalyse

For a analysere dataene fra observasjonene er det benyttet innholdsanalyse (Stanley, 2015) der
observasjonene fra avkrysningsskjemaet ble summert opp. Innholdsanalyse inneberer a se
etter mgnstre og trender i datamaterialet. Det er en pragmatisk fremgangsmate som krever lite

tolkning og egner seg for kortere tekstformer (Stanley, 2015).
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Observasjonene fra meg selv, de prosjektansvarlige og veilederen min ble lagt i ett felles
skjema. Vi hadde anvendt avkrysningsskjemaet pa noe forskjellige mater. Derfor overfarte jeg
observasjonene fra de prosjektansvarlige og veilederen min, slik at de ble ordnet tilsvarende
mine egne i fellesskjemaet. Dette for & gjare observasjonsskjemaet mest mulig oversiktlig og
ryddig under dataanalysen. Jeg forenklet ogsa de ulike vertypene slik at de passet inn i de tre
kategoriene — sol, delvis sol og overskyet (se Tabell 2). Som beskrevet tidligere, var det
oppfart en egen kolonne for «andre aktiviteter» og «kommentarer» i observasjonsskjemaet. |
skjemaet ble andre aktiviteter som ikke var listet opp (f.eks. Tur med hunden, strikke og lese
bok), dokumentert litt om hverandre i disse to kolonnene. For a gjgre opptellingen enklere
ryddet jeg i dokumentet sa disse aktivitetene ble nummerert opp under kolonnen for «andre
aktiviteter». Da disse justeringene var gjort talte jeg opp observasjonene i skjemaet.

Ut fra opptellingen ble det laget tre ulike tabeller: Tabell 1 — Observerte brukere etter antatt
alder og kjenn, Tabell 2 — Varighet, antall observasjoner, tidspunkt og verforhold. Videre ble
det laget en Tabell 4 — Ulike aktiviteter antall ganger observert. Det ble gjort en vurdering
underveis i dataanalysen som farte til at ikke alle aktivitetene som var fert opp i
observasjonsskjemaet ble listet opp som en egen kategori i Tabell 4 (se resultatkapittel).
Aktivitetene det var observert mest av, «spise mat» og «sosialisere», ble listet opp for seg,
mens andre aktiviteter det var observert mindre av (eks. leke, titte pa plantekassene), ble lagt i
en felles kategori «andre typer aktiviteter». Kolonnen «kommentarer» ble brukt til & tilfgre
tilleggsinformasjon til aktivitetene som ble utfgrt av brukerne. Eksempler pa kommentarer
som ble notert er mulige relasjoner mellom brukerne og andre mulige settinger som pause i

arbeidstiden.

3.4 Intervjuer med brukere

3.4.1 Rekruttering og utvalg

Rekrutteringen til intervjuene med brukere av Lionslunden foregikk fra 13.08.2019 til
13.09.2019. Rekrutteringen ble gjort ved at jeg oppsekte brukere av Lionslunden mens de
benyttet seg av mateplassen. Brukerne fikk informasjon om hensikten ved studien i tillegg til
et skiftelig informasjonsskriv. De som valgte a stille til intervju skrev sa under pa et
samtykkeskjema (se vedlegg 1 for informasjonsskriv og samtykkeskjema). Jeg tilpasset
tidspunktene for rekrutteringen i forhold til veerforhold og nar jeg antok at det ville vere
brukere som benyttet seg av mgteplassen. Dette farte til at jeg rekrutterte mye ved lunsjtider
og pa ettermiddagen. Rekrutteringen ble gjort pa bakgrunn av en tanke om et strategisk
utvalg, men beerer ogsa preg av tilgjengelighet (Malterud, 2017). Fordi jeg rekrutterte og

24



gjennomfarte intervjuene fortlapende hadde jeg muligheten til & arbeide ut fra en tanke om et
strategisk utvalg (Malterud, 2017). Jeg tilpasset hvem jeg rekrutterte ut fra alder, der de som
ble spurt var i den aldersgruppen jeg enda ikke hadde rekruttert. Allikevel matte jeg ogsa
sparre de som benyttet seg av mgteplassen der og da, noe som farte til rekruttering ut fra
tilgjengelighet (Malterud, 2017). Inklusjonskriteriene ble endret noe underveis i
rekrutteringen. Det vil si at utgangspunktet var at jeg gnsket a rekruttere brukere av
mgteplassen. Etter hvert som jeg kom i gang med rekrutteringen endret jeg imidlertid

inklusjonskriteriene til at informantene hadde bosted i As kommune.

Nar det gjelder starrelsen pa utvalget av intervjuene gjorde jeg vurderinger underveis som
resulterte i et noe starre utvalg enn det i farste omgang var tenkt. Dette ble gjort for & oppna
en form for informasjonsstyrke i datamaterialet (Malterud, 2017). | utgangpunktet hadde jeg
sett for meg et utvalg pa rundt 5-6 informanter, men fordi intervjuene ble kortere enn jeg
hadde planlagt sa besluttet jeg a rekruttere flere informanter. Dette resulterte i at jeg endte opp

med et utvalg pa 9 informanter (se Tabell 3).
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Tabell 3 — Beskrivelse av utvalget til intervjuer med brukere.

Kjgnn
Mann 2
Kvinne 7
Aldersspredning
20-29 2
30-39 2
40-49 2
50-59 0
60-69 1
70+ 2
Arbeidsforhold
I arbeid 4
Student 2
Pensjonert 2
Annet 1
Sivilstatus
Partner 5
Enslig 4
Boforhold
Samboer 7
Bor alene 2
Antall med barn
Har barn 5
Barnlgs 4
Gangavstand til sentrum
0-2 km 3
2-3 km 5
3km + 1

3.4.2 Datainnsamling

Jeg avtalte med hver og en informant hvilket tidspunkt intervjuet skulle gjennomfares og hvor
intervjuet skulle holde sted. Noen intervjuer ble planlagt senere og andre ble gjort der og da ut
fra informantenes gnsker. Alle intervjuene ble avholdt i parkomradet med unntak av ett
intervju som ble gjort per telefon.

Intervjuene var semi-strukturerte og jeg intervjuet ved hjelp av en intervjuguide som jeg
hadde utviklet i forkant av datainnsamlingen. Jeg hadde ogsa testet denne intervjuguiden ut pa
en person far de faktiske intervjuene. Intervjuguiden inneholdt noen overordnede spgrsmal
som jeg gnsket & hente inn informasjon om. Farst gnsket jeg a innhente noen
personopplysninger, deretter inneholdt intervjuguiden spgrsmal om synspunkter om

mgteplassen, sa gnsket jeg informasjon om bruken av mgteplassen. Videre hadde jeg ogsa
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sparsmal om hva informantene syntes om mateplasser i As mer generelt. Deretter hadde jeg
spgrsmal rundt hvordan mgteplassen har hatt betydning for dem og til slutt gnsket jeg a vite
mer om hvilke tanker informantene hadde om fremtiden og mateplassen med tanke pa at
mgteplassen er midlertidig og hva som eventuelt kunne veert annerledes ved videre utvikling
av omradet. Se vedlegg 2 for intervjuguide. Jeg benyttet meg av bandopptaker og intervjuene

varte i omkring 15-30 minutter.

3.4.3 Dataanalyse
For & analysere datamaterialet fra intervjuene ble jeg inspirert av Graneheim og Lundman
(2004) sin fremstilling av det de kaller en kvalitativ innholdsanalyse. Dette er en pragmatisk

analysemetode som pa mange mater ligner en tematisk analyse (Malterud, 2017).

For & analysere dataene fra intervjuene leste jeg forst over de transkriberte intervjuene for a fa
et overblikk over innholdet i datamaterialet. Deretter laget jeg en tabell ut fra Graneheim og
Lundman (2004) sin fremstilling av kvalitativ innholdsanalyse. Grunnet materialets art valgte
jeg a utelate noen av trinnene i Graneheim og Lundman (2004) sin fremgangsmate. Jeg delte
inn tabellen ut fra de overordnede spgrsmalene i intervjuguiden. Dette gjorde jeg for a rydde i
datamaterialet. Tabellen inneholdt 1) meningsenheter, 2) kondenserte meninger, 3) sub-

kategorier og 4) kategorier.

Graneheim og Lundman (2004) skiller mellom manifest- og latent innhold. Manifest innhold
refererer til hva teksten sier og latent innhold betegner hva teksten snakker om (Graneheim &
Lundman, 2004). Analyse av hva teksten snakker om involverer en fortolkning av den
underliggende meningen i teksten (Downe-Wamboldt, referert i Graneheim & Lundman,
2004, s. 206; Kondracki et al., referert i Graneheim & Lundman, 2004, s. 206). Grunnet
datamaterialets art er mye av fokuset i analysen lagt pa det manifeste innholdet. Det er
imidlertid ogsa utarbeidet temaer gjennom abstraksjon av teksten, noe som innebaerer
fortolkning av det latente innholdet i teksten. Jeg begynte med a hente ut meningsenheter fra
intervjuene og plasserte dem innunder de overordnete spgrsmalene fra intervjuguiden.
Deretter arbeidet jeg med & kondensere innholdet fra meningsenhetene. Dette forsgkte jeg ved
a forkorte innholdet fra materialet, men fortsatt bevare kjernen av innholdet (Graneheim &
Lundman, 2004). Deretter gikk jeg i gang med a forsgke a abstrahere det jeg hadde hentet ut
fra datamaterialet ved & utforme sub-kategorier. Det a lage kategorier er et grunnleggende
kjennetegn ved kvalitativ innholdsanalyse (Graneheim & Lundman, 2004) og en kategori kan

forstas som en gruppe av innhold som deler en likhet (Krippendorff, referert i Graneheim &
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Lundman, 2004, s. 107). | det siste trinnet delte jeg datamaterialet inn i kategorier basert pa
likhet i innhold og sub-kategoriene jeg hadde utformet. Med bakgrunn i de ulike trinnene i
analysen konstruerte jeg etter hvert temaer. Graneheim og Lundman (2004) anser temaer som
en sammenkobling av underliggende mening basert pa fortolkning fra kondenserte
meningsenheter, koder eller kategorier. Som Graneheim og Lundman (2004) papeker sa
innebaerer analyse en prosess der en gar frem og tilbake og mellom hele teksten og deler av
den. Dette var ogsa slik jeg arbeidet med datamaterialet. Mange endringer ble gjort underveis
i tabellen og jeg gikk frem og tilbake underveis mellom meningsenhetene og kategoriene som
ble utarbeidet. Etter hvert som jeg jobbet meg mer inn i innholdet i dataene endret jeg ogsa pa
tabellen slik at den ikke lenger var inndelt i de overordnete sparsmalene fra intervjuguiden,
men heller inndelinger i datamaterialets innhold og hvordan jeg gnsket & presentere funnene.
Det vil si at analysematerialet heller ble delt inn etter: 1) hvordan As oppleves generelt, 2)

opplevelse av Lionslunden og 3) tanker om eventuelle endringer.

Videre transkriberte jeg intervjuene ordrett med alle fyllord, tenkepauser osv. Dette for &
holde dataene sa nare opp mot kilden som mulig. Det var ogsa tilfelle at en informant hadde
dialekt. Dette ble transkribert om til bokmal grunnet anonymisering. Jeg valgte ut sitater for a
fremstille resultatene og disse ble renskrevet noe. Dette ble gjort for a tydeligere fa frem
informantenes budskap. Det vil si at jeg har tatt bort fyllord slik som &, ehm osv. som heller
er erstatte med: «...». Jeg har ogsa valgt & ta bort ord som ble sagt to ganger etter hverandre. |
tilfeller hvor informantene har begynt pa en setning flere ganger har jeg ogsa valgt a ta bort
repetisjonene og erstattet dette med «...». | de tilfellene hvor det er utelatt noe innimellom det

informanten har sagt er dette tydeliggjort ved at det er skrevet «(...)» mellom overlappet.

Som nevnt innledningsvis har jeg veert i kontakt med oppdragsgiverne underveis i hele
prosessen. Etter at temaene fra intervjuene var utformet hadde jeg et mgte med
oppdragsgiverne der de kom med kommentarer og sparsmal. Dette foregikk vinteren 2020.
Oppdragsgiverne var spesielt opptatt av hva informantene mente kunne veert endret ved
omradet (se Figur 5 eventuelle endringer).

3.5 Etiske aspekter
De som ble observert i studien ble ikke informert om dette, men dataene er fullstendig
anonymisert og det vil dermed ikke veaere mulig a kjenne dem igjen. Det & ikke informere om

observasjon av adferd pa offentlige plasser er ogsa i trad med de forskningsetiske
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retningslinjene til samfunnsvitenskap, humaniora, juss og teologi (De nasjonale

forskningsetiske komiteene, 2016).

Fordi jeg gnsket & innhente noen personopplysninger fra informantene sgkte jeg om
godkjenning fra Norsk senter for forskningsdata [NSD] (Norsk senter for forskningsdata, u.a)
i trad med personopplysningsloven (Personopplysningsloven, 2018). Sgknaden ble godkjent
16.06.2019. NSD sin vurdering er at prosjektet kan gjennomfgres med lovlig grunnlag i den
registrertes samtykke, jr. Personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a. (Se vedlegg 3 for
godkjenning fra NSD). Det at jeg selv rekrutterte til intervjuene muliggjer en fare for at noen
av informantene falte seg presset til a delta i studien. Ved rekrutteringen til intervjuene av
brukerne informerte jeg om formalet med studien og delte ut et informasjonsskriv. Deretter
informerte jeg om at det var fullstendig frivillig a delta og de fikk god tid til & lese
informasjonsskrivet fer jeg spurte om de gnsket a vare deltagere. | informasjonsskrivet sto
det ogsa informasjon om at de til enhver tid kan trekke seg fra studien hvis det er gnskelig. Se
vedlegg for informasjonsskriv og samtykkeskjema (Vedlegg 1). De som takket ja skrev under
pa en samtykkeerklaring. Lydfilene fra intervjuene ble lagt over pa en last personlig
datamaskin sa raskt som mulig i etterkant av hvert intervju. Samtykkeerklaringene er last inn
pa NMBU og intervjuene ble anonymisert ved transkribering. Det er ogsa laget et
navnkodesystem som er last inn pA NMBU. Dette for & kunne linke intervjuene opp mot

informantene.

Nar det gjelder samtalen med landskapsarkitekten som har tegnet Lionslunden og den

skriftlige kommunikasjonen med representanten fra Lionsklubb Aa/Eika, ble de informert om

at det ikke ville veere mulig med en fullstendig anonymisering av dem og det samtykket de til.

De har ogsa fatt muligheten til 4 lese igjennom sammendragene fra kommunikasjonen med

dem. Dette ble gjort for a sikre at dataene er i overenstemmelse med deres egne oppfatninger.

3.6 Oppdragsforskning og min rolle

Rollen min i SMIL-prosjektet er en form for oppdragsforskning gitt av de prosjektansvarlige
da det er gnskelig a fa et starre innblikk i hvordan brukerne av Lionslunden opplever stedet.
Dette innebzrer at jeg kommer inn som utenforstaende uten noe som helst innflytelse pa hva
de prosjektansvarlige vil gjgre med det som kommer frem i studien. Formalet med studien er
allikevel & bidra med medvirkning ved a fremme synspunktene til brukerne av Lionslunden.
Forhapentligvis kan brukernes synspunkter tas videre med inn i det planlagte
folkehelsearbeidet til As kommune.
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4. Resultater

Nedenfor blir resultatene fra de ulike datainnsamlingsmetodene presentert. For & gi en
innledende kontekst rundt brukernes opplevelser og bruk av Lionslunden vil resultatene fra
kommunikasjonen med landskapsarkitekten og representanten fra Lionsklubb As/Eika bli
fremvist farst. Deretter presenteres resultatene fra observasjonene og til slutt fremkommer

resultatene fra intervjuene med brukere av mgteplassen.

4.1 Skriftlig kommunikasjon og samtale med to aktgrer i prosjektet

4.1.1 Samtale med en representant fra Lionsklubb As/Eika

Som sagt er det to Lionsklubber (Lionsklubb As og Lionsklubb As/Eika) som er med i
prosjektet Lionslunden. Begge Lionsklubbene (Lionsklubb As og Lionsklubb As/Eika) var
med i prosjektet rundt Lionslunden fra begynnelsen av. Lionsklubbene henvendte seg til As
kommune med et gnske om & skape et miljgprosjekt hvor de ville samarbeide med
kommunen. | fgrste omgang var det planlagt at Lionsklubbene skulle rydde rundt en innsjg i
kommunen, men da det viste seg a vaere vanskelig & gjennomfare ble ikke dette noe av. Kort
tid etter startet SMIL-prosjektet og Lionsklubbene ble spurt om de gnsket a delta i prosjektet,
noe de stilte seg positive til. Det ble avholdt flere mgter med ulike etater og etter hvert ble Bla

landskapsarkitekter og NMBU ogsa en del av prosjektet.

Nar det gjelder selve utformingen av mgteplassen sa bidro Lionsklubbene under hele
planleggingsfasen og beslutninger ble tatt ved felles mgter som prosjektansvarlig organiserte.
Lionsklubbene snekret rasteplassbenker og rehabiliterte noen gamle blomsterkasser. De stilte
ogsa opp med mange medlemmer da mgteplassen ble satt opp samt ved plantingen av
blomsterkassene. Lionsklubbene har ogsa bidratt med vedlikeholdsarbeid i etterkant av at
mgteplassen ble satt opp. De har vannet blomster, stelt med planter, temt sgppel, kostet og

raket i mgteplassen.

Nar det gjelder Lionsklubbene sine tanker rundt oppfalgingen av mgteplassen sa planlegger
de a fortsette slik som i fjor sommer. | tillegg skal Lionsklubbene ogsa sta for a lage en
redskapsbod/kasse til mgteplassen. Ved sparsmal om hvilke tanker Lionsklubbene har om
mgteplassen sa opplever representanten at prosjektet ble en stor suksess og at Lionsklubbene
utelukkende har fatt positive tilbakemeldinger. Representanten forteller ogsa at det er veldig
hyggelig & veere i mateplassen da brukerne kommer bort og uttrykker hvor fint de synes

omradet er blitt. Videre opplever ogsa representanten at det har veert mange brukere av
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mgteplassen og at det er fint at folk har tilgang pa et matested hvor en ikke behgver a kjgpe

noe.

4.1.2 Samtale med landskapsarkitekten som tegnet Lionslunden

Slik oppdraget fra prosjektansvarlige i kommunen tilsier er malgruppen for Lionslunden alle
aldre. Malet har vert god tilgjengelighet for alle, samt a etablere et morsomt og fint sted a
veere. Ideen har vert a favne bredest mulig. Videre forteller landskapsarkitekten at
Lionslunden er et lavkostnadsprosjekt og det er dermed brukt minimalt med kostnader pa
elementene i mateplassen. Valg av elementer ble gjort far mateplassen ble tegnet.
Landskapsarkitekten og prosjektlederen for Lionslunden oppsgkte kommunens lagre for a
finne elementer som kunne brukes i anlegget. Det ble valgt ut diverse heller, kasser og treer
som vokste pa lagerplassen. | tillegg sponset private instanser en del planter og ferdiggress.
Sommerblomstene er kjgpt rimelig/sponset av NMBU. Det er brukt noe nye materialer, men

det meste er gjenbruk.

Nar det gjelder plasseringen av mateplassen gnsket landskapsarkitekten & forankre uteplassen
til det som allerede var i omradet. Til dette forteller hun at riktig lokalisering og forankring
gjer at meteplassen ikke ser malplassert ut, men glir naturlig inn i omgivelsene rundt.
Solforhold var ogsa avgjerende samt bruk av areal pa sidene av mgteplassen. | tillegg ble
starrelse og skala pa uteplassen ngye vurdert, det skulle vaere arealeffektivt med tanke pa
antall rasteplassbord Lionsklubben skulle lage. Landskapsarkitekten fikk mal pa bordene fra

Lionsklubben, deretter ble skissene laget pa grunnlag av malene.

Nar det kommer til plantekassene sa var tanken at de skulle fungere som en skjermende vegg
mot veien, samt det som muligens videre er tenkt til & bli en badmintonbane. Tanken var &
dempe inntrykket av asfalt og bil, samtidig som en kan se mennesker som gar forbi. Veggen
med blomster og klatreplanter ble tegnet for a skjerme de som bruker uteplassen. Det er
vesentlig & sette mgbler inntil «noe» f.eks. en vegg, hekk eller lignende for & skape en mer
intim atmosfaere. Landskapsarkitekten forteller at hvis en ikke har en slik «vegg» sa vil det
ikke fales like komfortabelt a sitte der — det handler om a se og bli sett uten at det gar folk
forbi like bak ryggen din. Bredden pa plassen er tegnet ut fra at en skal kunne ga forbi og sette
seg der det er ledig. Steiner, trestokker og vegetasjon er brukt for a appellere til barn. Dette
ble tegnet naer uteplassen for de aller minste slik at de har mulighet for a aktiviseres mens

foreldrene hviler seg.
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Landskapsarkitekten forteller at Lionslunden er et midlertidig prosjekt og at prosjektet kan
sammenlignes med et stunt. Planprosessen var meget kort, grove skisser ble raskt godkjent,
med bygging «over natta». Likevel papeker hun at det til syvende og sist handler om ideen er
god eller ikke. Dette gjelder bade nar en skal bygge midlertidig og permanent.

Landskapsarkitekten fortalte at hun var veldig spent pa bruken av mateplassen. Hun har selv
brukt stedet mye, bade i lunsjpausen pa jobb, men ogsa pa fritiden. Hun har sett brukere der til
alle dggnets tider og det ser ut til at folk koser seg. Landskapsarkitekten opplever ogsa at det
blir brukt av alle aldersgrupper. Hun har blant annet observert at folk har tatt med seg pizzaen
og spist middag i mateplassen samt at det er et sted det ser ut til at en har planlagt & mates.
Landskapsarkitekten forteller ogsa at hun har sett sveert lite haerverk og at stedet far sta i fred

pa en positiv mate. Se vedlegg 5 for landskapsarkitektens skisse av Lionslunden.

4.2 Observasjoner av brukerne

| tabellen nedenfor blir resultatene fra aktivitetene som ble observert i Lionslunden presentert.

Tabell 4 - Ulike aktiviteter antall ganger observert

Type aktivitet Antall ganger observert
Sosial aktivitet 279

Spise mat 204

Andre typer aktiviteter 97

Det var spesielt to aktiviteter det ble observert mest av, «sosial aktivitet» og «spise mat». Nar
det gjelder «sosial aktivitet» sa det ut til & vaere variasjon i relasjonen mellom brukerne, slik
som venner, familier og kolleger. Flere ganger ble det observert grupper av brukere som sa ut
til & veere familier. Det ble ogsa observert det som sa ut til & veere besteforeldre med
barnebarn. Den stgrste andelen av de sosiale konstellasjonene sa ut til & veere kolleger som tok
lunsjpause sammen i arbeidstiden. Det er vesentlig a poengtere at flesteparten av
observasjonene ble gjort rundt lunsjtider og i hverdager (se Tabell 2). Det som sa ut til & vaere
lunsj blant kolleger ble altsa observert hyppig blant brukerne som brukte mgteplassen til a
spise og sosialisere og flere av disse sa ogsa ut til & arbeide i neerheten av mgteplassen. En
annen stor brukergruppe som benyttet mgteplassen for a spise mat og sosialisere var

barnehager. Det var ogsa brukere som satt alene og spiste.

Nar det gjelder «andre typer aktiviteter» som ble observert, sa var det en del brukere som kom
alene og slappet av pa en av benkene. Noen av disse brukerne hadde ogsa med seg hunden sin

og det sa dermed ut til & veere en hvilepause i tilknytning til lufting av hunden. Andre
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aktiviteter som ble observert hos de som satt alene var a lese bok, holde pa med mobilen,
strikke, sole seg, drikke kaffe, rayke og snakke i telefonen. Det ble observert brukere som
gikk og kikket pa plantekassene, bade alene og sammen med andre. | tillegg ble det observert
tilfeller av det som sa ut til & veere tilfeldige mater i mateplassen, da brukere kom bort og
snakket med andre brukere som allerede benyttet seg av mateplassen. Det ble ogsa observert

noen tilfeller av barn som lekte pa stokkene og steinene i mateplassen.

4.3 Brukernes opplevelser av sentrum og Lionslunden - resultater fra

intervjuene

Her blir det farst, innledningsvis, redegjort for hvordan informantene opplever As sentrum
mer generelt, spesielt med tanke pa tilgang til mateplasser og bruken av dem. Deretter
fremstilles resultatene fra hvordan informantene opplever Lionslunden, samt hva som
eventuelt kunne vaert annerledes med mgteplassen. | sammenheng med dette blir det fremvist

en figur som illustrerer informantenes opplevelser og synspunkter.

4.3.1 Hvordan oppleves As sentrum generelt?
Nar det gjelder hvordan As generelt oppleves sa ble informantene spurt om & fortelle om dette
i lys av hvilke mgteplasser de benytter seg av og om de opplever at det er tilstrekkelig med

mgteplasser for deres behov.

Det var en gjennomgaende opplevelse blant informantene at det er behov for en slik
mgteplass som Lionslunden og at det ogsa er behov for flere slike mateplasser. En informant
nevnte blant annet at mgteplassen har tilfart et sted a sitte: «... Fordi da [fer mgteplassen ble
satt opp] matte man sitte pa de benkene der oppe eller nede pa stasjonsomradet og det var litt
sann gratt og trist og asfalt og betong liksom. Det her har jo tilfart masse». En annen
informant papeker at mgteplasser utendgrs gjer at folk kommer seg ut og at det bidrar til

mangfold og skaper trivsel:

Det handler liksom om ... at folk ... at man ... kommer seg ut, alle aldersgrupper ... at man er i et
omrade da, at det er arkitektonisk ogsa. Det har mye & si for trivsel tenker jeg, for mennesker. Sa

det er viktig.

Flere informanter nevnte ogsa at det er behov for en slik mgteplass som Lionslunden fordi det
er et sted en kan sette seg gratis. For eksempel sa en informant at Lionslunden var det eneste

innbydende stedet a sitte i sentrum som er gratis:
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... Og hvis jeg ikke handler noe der sa setter jeg meg nok i parken. Utenom det sa er det ikke
noe s&rlig mange andre steder som er sann, som innbyr da til & sitte gratis (...) Ja fordi det er
jo, i en park sa er det jo ikke noe norm om & handle noe for & fa sitte der. Men det er det jo pa

kafeer og sann (...) Ja, jeg vil ikke sitte innpa en benk pa butikken.

Det var ogsa noen informanter som nevnte at det var behov for flere slike mgteplasser som

Lionslunden fordi det er mange brukergrupper. En informant sa blant annet:

Jeg tenker jo egentlig at det kunne veert flere sanne plasser ... fordi ... det er jo mange brukere
da. Du har jo bade eldre og du har barn som jeg nevnte pa i forhold til lekeplass ... og folk som
jobber i naerheten eller venter pa tog ... jeg vet ikke om hvor stort behovet er i kommunen her,
men jeg bruker det hvert fall. Vi setter oss ut pA sommeren vi som jobber, eller jeg jobber i
nzerheten og da er det veldig fint 8 komme seg ut.

En annen informant papeker det samme ved a si: «... Jeg tror det ... de ma prgve a finne ... en
plass lignende det her et annet sted i sentrum og kanskje flere og. For ... jeg har lagt merke til

at det er flere og flere som bruker det».

Noen informanter nevnte ogsé at As har forbedret seg og blitt finere og mer livlig. En
informant sa blant annet at: «Nei det er jo veldig fint her da. Har blitt det etter hvert. Nar jeg
kom hit for elleve ar siden sa synes jeg det var nitrist». Pa den andre siden var det en annen
informant som sa at det var gnskelig & gjgre sentrum hyggeligere og grennere:

... Hvorfor ikke kjgre en skikkelig sénn grenn linje i As ndr det er NMBU 4 lissom fa opp
koseligheten ... Det er jo fint at det er tilgjengelig med parkeringsplasser der det er, men ... jeg
tror jo jeg ville ... alts, jeg ville ha sittet mer ved kafeen eller restaurant hvis det hadde veert
litt mere innbydende & sitte ute. A at du sitter inne hvis det er darlig vaer, men at du ser ut p&
noe fint, at det ikke er sann at du ser bilene, ... men da fa opp en eller annen grgnn vegg ... til &

skille mer de sonene tror jeg kunne veert fint.

Blant flere informanter ble det ogsa trukket frem at sentrum ikke ble brukt s3 mye som en
mgteplass. En informant sa blant annet: «... Ikke s mye kanskje i helgene, man handler ogsa

er man hjemme. Er ikke sa mye i sentrum». En annen informant nevnte at:

Nei ... det er ikke s ... vanlig ... pa et mindre sted, der gjerne folk kjenner hverandre sann at
du treffer pa gaten ... i en starre by sa er det mer praktisk at man mgtes i ... midten av sentrum

... For det at ... da vil man kanskje ikke mgtes hvis ikke man mgtes der.

Nar det gjelder mateplasser som informantene benytter seg av i sentrum nevnte de NMBU-

omradet, turer i naturen i utkanten av sentrum, kafeene, benkene rundt i omradet, biblioteket,
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organisasjonsmedlemskap og butikkene. Bruken av NMBU-omradet varierte blant
informantene nar det kom til om omradet ble mye brukt eller ikke. Noen nevnte at de brukte
omradet mye og til ulike typer aktiviteter, slik som & mgtes for & spise lunsj, ga tur med
hunden eller ta med folk som var pa besgk for a vise omradet frem. En informant som er
student ved NMBU sa ogsa at informanten trodde at NMBU-omradet var det studenten kom
til & bruke mest, blant annet grunnet kort avstand og at den tiden det tok for 8 komme seg til
sentrum hadde innvirkning pa at vedkommende ikke kom til & benytte seg av sentrum hvis
informanten ikke hadde andre ting & gjere der. En annen informant nevnte at vedkommende
ikke husker at NMBU- omradet finnes og begrunnet dette blant annet med at avstanden er for
stor fra der personen bor. Det var ogsa en informant som papekte at det ville veert positivt for
alle parter om en hadde fatt til & skape en sterkere forbindelse mellom sentrum og NMBU-

omradet, slik at omradet ble mer tilgjengelig.
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4.3.2 Hvordan oppleves Lionslunden?

Figuren nedenfor (Figur 1) illustrerer hvordan informantene opplever Lionslunden med tanke

pa kvaliteter, bruk og betydning samt hva som kunne vert annerledes ved mateplassen.

Figur 1 — Hvordan Lionslunden oppleves av informantene fra intervjuene med brukerne.

Opplevelse av Lionslunden

1. Beliggenhet og tilgjengelighet

« Neerhet til andre fasiliteter
» Det at det er gratis

"

(2. Skaper liv og legger til rette for
aktivitet.

* Det at det skaper liv

* Det 4 ta en pause innimellom andre gjeremal i
sentrum

* Det d ta en pause i arbeidstiden

* Det 4 ha noe 4 se pd og lare om.

\» Det 4 ha et sted & mete andre.

3. Betydningen av utforming og
vedlikehold

* Opplevelse av & vare skjermet
* Opplevelse av utformingen som estetisk
N Opplevelse av utformingen som funksjonell

(4. Det a venne seg til et nytt sted

* Det at det tar tid & venne seg til et nytt sted.
* Det at meteplassen burde bli permanent

\

Eventuelle endringer

4 A

* Det a4 ha noe mer kunst

* Det a ha urtekasser

* Styrke opplevelsen av a vare skjermet

* Det 4 utvide meteplassen

» Tydeligere formidling om meteplassen

* Det & samarbeide med andre akterer

* Det a organisere fysisk aktivitet 1
tilknytning til meteplassen

\ J

Punktene nedenfor er et resultat av opplevelser informantene hadde med tanke pa:

synspunkter om kvaliteter ved mgteplassen, hvordan de har brukt mgteplassen, hvilken

betydning mateplassen har hatt for dem og tanker rundt videre utvikling av omradet. Det som

generelt kom frem gjennom intervjuene var at informantene hovedsakelig er veldig forngyd

med Lionslunden og at de anser mgteplassen som et positivt tilskudd til sentrum. Det var noe

varierende om informantene opplevde at mgteplassen har hatt betydning for dem, om de

mislikte noe ved mgteplassen og om de hadde forslag til hva som eventuelt kunne veert gjort

annerledes.
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Opplevelse av Lionslunden
1) Beliggenhet og tilgjengelighet

Neerhet til andre fasiliteter

Neerhet til andre fasiliteter i sentrum var et gjennomgangstema blant informantene. Det som
blant annet ble trukket frem blant flere av informantene var at mgteplassen ligger i naerheten
av et kjgpesenter, andre sitteplasser, butikker, kafeer, parkering og biblioteket. Det var blant
annet en informant som trakk frem at Lionslunden er fint plassert, da en har mulighet til &

trekke seg litt tilbake fra kjgpesenteret:

| og med at den ligger sé sentralt til Galleriet [kjgpesenteret As Kvartal] og som et alternativ
da for de som gnsker litt mer sann tilbaketrukket. Det er jo kanskje litt feil & si, men for mange
eldre sa er det jo litt sdnn, de kommer pa senteret ogsa er det & se og bli sett, prate, skravle,
sladre. Men jeg faler kanskije ikke det er sa fokuset her, a se og bli sett, men det er mere vere i

rommet ...

En annen informant papeker at mateplassen ligger naturlig til i forhold til andre sitteplasser

som allerede ligger i omradet og at det dermed er et egnet sted & bygge videre pa:

Ogsa ligger det fint til da for det ligger jo akkurat omradet her hvor det allerede ... kommunen
har jo ogsa flere sitteplasser ... litt lengere bare sa det er liksom et litt sant naturlig sted a

kanskje bygge noe videre rundt da.

Flere informanter nevnte ogsa omgivelsene rundt mgteplassen som parkomradet, fontenen og
lekeplassen. Her ble det blant annet trukket frem at en kan hgre fontenen nar en sitter i
mgteplassen. Nar det kommer til lekeplassen som ligger i naerheten sa ble det sagt av en
informant at barnelydene skaper trygghet: «... Det er barn som leker og ler ikke sant, og sann.
Barnelyder og sann. Det er kjempe deilig & veere rundt det. Sa det er ... Det er trygt ogsd». En
annen informant nevnte at det er et trygt omrade hvor en kan se ut pa barna mens de leker fra

mgteplassen:

... Nar jeg dro inn lekeplassen det er jo dette med at ... at det er et trygt omrade da, hvor man barna
kan lgpe litt fritt og man kan sitte pa ved ... benkene .... Sa det er viktig at det er apent ut mot et
omrade man kan ja falge med kanskje pa barna sine eller vi vi bruker det litt forskjellige da som vi

var inne pa.
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Det at det er gratis
Det at mgteplassen er et gratistilbud ble ogsa nevnt av flere av informantene. Til dette ble det
trukket frem at det er et gode & kunne sette seg et sted uten at en ma handle noe. En informant

sier at;

Ogsa tenker jeg ogsa det at man ikke alltid trenger & kjgpe noe et sted man setter seg. At du da
kan bare ta med deg matpakka eller bare sette deg ned & og ta en pust da. Og mate noen ...

Ikke matte handle bestandig ...
En annen informant trekker frem at det at det er gratis a sette seg ned skaper fleksibilitet:

Ogsa det at du kan sette deg ned her uten & matte betale eller kjgpe noe ... ja synes der er ...
veldig, hva heter det, litt sann altsa du har fleksibel, kommer det for mange sa kan jeg velge &,
ja.

Videre sa er det ogsa en informant som trekker frem at gratistilbudet gjer at stedet oppleves

som inviterende og uforpliktende:

Ogsa fgler man at man gar her a ... holdt pa si er velkommen til & bruke det a ... er ikke liksom

forplikta seg til & kjgpe eller ... jeg sitter ikke i veien for noen liksom ... helt uforpliktende.
2) Skaper liv og legger til rette for aktivitet

Det at det skaper liv

Noen av informantene nevnte at de la merke til det nar mgteplassen hadde kommet opp og at
dette skapte nysgjerrighet og at det var overraskende. En informant sa at: «Vi var jo borte i 4
maneder s, det var litt sann, oj se her ja det var jo hyggelig, koselig». Det har ogsa blitt
poengtert blant flere at mateplassen skaper noe positivt for sentrum. En informant nevner
blant annet at Lionslunden bidrar til at det skjer noe: «Veldig allright at det skjer, sa om ikke
annet sa skaper det noe som skjer». Det at det er mange som bruker mgteplassen og at den blir

brukt hyppig blir ogsa trukket frem som positivt av en informant som sier at:

... Altsa det er jo hyggelig a se at det blir brukt da. Jeg regner med at det er ganske mange som
liker & veere her. Det virker i hvert fall sann nar dem. Det pleier alltid & veere noen her nar jeg
kjarer forbi eller noe sant noe sa pleier det alltid & veere noen som bruker det. Bare sitter her eller

et eller annet sant noe.

Det 4 ta en pause innimellom andre gjgremal i sentrum
Det a kunne ta en pause og hvile i Lionslunden innimellom andre gjgremal i sentrum var noe

mange av informantene nevnte. Dette er med andre ord et gjennomgangstema blant
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informantenes opplevelser av Lionslunden. Informantene trekker blant annet frem at det er
fint & kunne ta en pause i mgteplassen innimellom gjgremal pa kjgpesenteret, i sammenheng
med nar en skal pa biblioteket eller nar en gar tur. En informant sa at det er et fint sted a ta en
pause fra aktiviteter en gjor pa kjgpesenteret i neerheten og at Lionslunden er et sted en kan ta

en stille stund:

Det er en veldig stor verdi fremfor & sitte ved Galleriet [Kjgpesenteret As Kvartal] ... en fin
pause fra ting du eventuelt gjar der ... som sagt hadde jeg ... kjgpt med meg noe kaffe eller mat
sa ville jeg heller ha satt meg her, fa en stille stund for meg selv ... enn & sitte inne ved veggen
der.

En annen informant trekker frem at Lionslunden er et sted hvor en far hvilt seg bade fysisk og

mentalt nar en er ute og gar tur:

Men det er en liksom, det jeg har behov for er a sette meg ned og hvile fordi jeg orker ikke & ga
sanne kjempe lange turer av gangen, da ma jeg hvile pa grunn av ryggen. Sa da er det et veldig fint

sted & hvile, bade mentalt og fysisk.

Det & ta en pause i arbeidstiden

Noen av informantene bruker Lionslunden til a ta en pause og spise lunsj i arbeidstiden og
opplever at mateplassen er et fint sted for & gjare dette. En informant nevnte blant annet at
stedet gir mulighet for & komme seg ut i naturen i lgpet av arbeidsdagen og at dette kanskije

gjer at informanten far slappet av litt mer:

Mm, det er jo en pust ... det som er viktig da ... ved & ha en mulighet til & sitte ute, det er at
man kommer seg ut av ... jobblokaler ... du kommer deg ut da, far luft ... senker kanskije
skuldrene pa en annen mate da du er lissom utenfor jobb a ... sitter ute i naturen da. ..., sa det

tenker jeg er veldig positivt.

En annen informant havnet litt mer tilfeldig i Lionslunden i lunsjpausen i arbeidstiden.

Informanten syntes det virket hyggeligere a sitte i mgteplassen enn i bilen eller et annet sted:

Nei det var mer, i og med at jeg jobba her i As sé sa jeg det her fra butikken, s& kom jeg bort
0g sa ja jeg kan spise her ... Istedenfor & sitte i bilen eller sitte et annet sted da. For det ser ut

som det er flere som spiser lunsj her ute og sa ...

Det & ha noe a se pa og leere om
Flere informanter har poengtert at Lionslunden legger til rette for a ha noe a se pa og leere om.

Det trekkes blant annet frem at det er et sted en kan falge med pa andre mennesker og beskue
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blomstene og plantene. Det er ogsa flere informanter som trekker frem at det er et sted en har
mulighet til & leere om blomstene og plantene da det star informasjon om dem som en kan
lese. En informant sa for eksempel at: «Ja, jeg synes det har veert hyggelig a komme 4, sitte
her 4, titte pa blomstene &, se rundt folk ...». En annen informant la vekt pa at vedkommende
gnsket a leere om blomstene: «Men den farste gangen jeg var her da var det et mal for at jeg
ville lese om blomstenex». Det var ogsa en informant som brukte informasjonen om blomstene
og plantene til & pugge: «Og jeg var her og pugga noen planter, plantenavn ...». Noen
informanter har ogsa trukket frem at de ikke ngdvendigvis har satt seg ned i mgteplassen, men
at de har beskuet den pa avstand nar de har gatt forbi. En informant sa blant annet at: «Jeg har
ikke veert her sa mye, jeg har gatt forbi og sett pa de fine blomstene. Sa jeg har ikke sittet noe
serlig da».

Det & ha et sted @ mgte andre

Det er ogsa flere informanter som trekker frem at Lionslunden er et sted en kan avtale a8 mate
andre eller veere sammen litt mer tilfeldig. En informant nevnte at: «I dag kom jeg hit for jeg
hadde avtalt et mgte her». En annen informant trekker frem at Lionslunden er et sted hvor en
kan treffe en venn og gjgre noe sammen: «Ja jeg 0og venninnen min ... vi har veert her ... flere
ganger ... Vi tok bilder og det er minner ikke sant. Jeg vil ikke at det skal forsvinne da ...». En
annen informant sa at vedkommende hadde vert der da det var en organisert sosial samling og

at informanten ellers har satt seg der litt tilfeldig sammen med en venn:

Det har veert noen fa ganger litt tilfeldig, en gang sa var Frivilligsentralen som hadde ...
avslutning for sommeren og da var det litt servering her. Ogsa ... har jeg sittet her med en
venninne ... Og satt her med en venninne ogsa satt der borte med en venninne, litt tilfeldig, jeg

husker ikke hvorfor.

Videre sier ogsa informanten at Lionslunden er et sosialt sted en kan sette seg ned for a prate
og eventuelt mgte andre som kommer tilfeldig forbi: «Prate, det er sosialt ... sd hvis noen

kommer forbi s& snakke med dem eller ...».
3) Betydningen av utforming og vedlikehold

Opplevelse av utformingen som estetisk

Det at Lionslunden er vakker og pen a se pa er noe nesten alle informantene papekte. Dette er
med andre ord noe informantene har en felles opplevelse av og som ofte ble trukket frem om
stedet. Nar det gjelder opplevelser rundt utformingen som estetisk sa er det spesielt

blomstene, grgnnsakene og plantene som ble nevnt blant informantene. Flere informanter
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papekte at blomstene gjar at Lionslunden er en vakker mgteplass og dette virker & veere et
sentralt punkt nar det kommer til informantenes opplevelse av Lionslunden. En informant sier
blant annet at: «Nei det er, disse blomster og grannsakene at det er sa frodig, fantastisk. Har
du sett, altsa og det er sa frodig altsa ... sann har vi ikke hjemme. Det er kjempe flott». Flere
informanter trekker ogsa frem at det er plantet tomater og kombinasjonen mellom blomstene
og tomatene blir trukket frem av en informant: «Jeg synes det er fint at det er mye blomster
her ... Og ... beplantningen synes jeg er fin. Og steinleggingen og i sentrum og ... kombinasjon
av blomster og tomater, det er morsomt. Bade fryd og nytte». En annen informant nevner ogsa

at det lukter godt av blomstene:

Jeg synes det er kjempevakkert ogsa na ser jeg at det er tomater til og med her. Sa det er ... det
har jeg ikke sett far ... Jeg la merke til det i dag, sa jeg synes det er kjempe flott. Ogsa lukter
det deilig.

En annen informant trekker frem at det estetiske ved blomstene star i kontrast til den nye
bebyggelsen som blir bygget: «Jo jeg er opptatt av det som gror. Ogsa er jeg opptatt av
estetikk og det er det jeg mener med ... disse herre kolossene av bygninger som kommer og
dukker opp. Nye byggene, altsa det er ikke estetisk». Vedkommende trekker i tillegg frem at
mgteplassen er utformet som et blomsterskue heller enn et sosialt samlingssted: «... Benkene
er liksom langs med blomstene ... det er mer som en sann ... blomsterskue, mer enn det er en

sosial plass».

Det at mgteplassen blir vedlikeholdt trekkes ogsa frem blant noen av informantene. Det
nevnes at det er viktig & holde det ryddig og rent slik at det ikke fremstar forsgplet. Det

trekkes ogsa frem at blomstene vedlikeholdes og en informant sier at:

Og det er virker som at det er folk som passer pa blomstene og det pa en mate ganske viktig nar du
har s mye blomster. At det blir opprettholdt. For jeg tror at hvis det ikke blir opprettholdt sa ... ser
det jo bare dedt ut pd en mate a da, og da er det ikke like tilfredsstillende & veere her tenker jeg.

Opplevelse av utformingen som funksjonell
Nar det er snakk om utformingen som funksjonell sa er det spesielt benkene og bordene som
blir trukket frem. Det at en har mulighet til a sette seg ned ved et bord nevnes og en informant

sier at:

Det er det som er fint at det er ogsa bord, sd du kan spise. Du ma ikke sitte med maten pa
fanget ... sann som du gjar pa benkene ... akkurat det med at du har et bord, det er viktig ... For

det er det ikke alle plasser som har.
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Nar det gjelder antall sitteplasser sa er det flere informanter som nevner at det er tilstrekkelig
med sitteplasser. En informant sier blant annet: «Ogsa er det jo ganske mange benker det er
vel fire bord ...» En annen informant sier: «Det er nok stoler, benker a sitte pa. Sa det er helt,

det er fantastisk altsa. Jeg synes det er kjempe flott».

Opplevelse av a vere skjermet

Nar det gjelder opplevelsen av a veere skjermet sa nevner informantene litt ulike aspekter, som
det & vaere skjermet fra veien, men ogsa skjerming fra vaeret og uteserveringen pa en kafé som
ligger i naerheten. Noen av informantene trekker spesielt frem blomstene og plantene. En
informant sier for eksempel: «At det er litt sann ro. De har jo skjermet det litt fra veien ved &
ha litt blomster ...». En annen informant trekker frem at plantene skaper en skjermet vegg mot
trafikken og kjgpesenteret, som igjen skaper et rom ut mot parken og fontenen. Dette kommer

frem ved at informanten sier:

... Likte veldig godt at det er ... planter som kommer opp. Det skaper en lun levegg til trafikken
0g kanskje det jeg synes er litt mindre koselig vegetasjon i naerheten av Galleriet
[kjzpesenteret As Kvartal] der. S& det blir en sann egen liten sone ut mot parken og du hgrer

vannet fra fontenen.

Informanten nevner ogsa at planteveggen kunne vart enda hgyere for & skape lydskjerming

mot bilveien og fa konsentrert lyden mot fontenen og fuglene:

... Det kunne faktisk veert enda litt hayere plantevegg pa ja, noen litt sann klatrende ... enda
mere lydskjerming mot bilveien, ... sann sa du far konsentrert lyden pa fontenen og fuglene a

... gjerne litt humler a ...

Nar det gjelder romfglelsen i mateplassen ser vedkommende bade negative og positive sider
ved & ha flere vegger og skjerming. Informanten sier at: «<Enda litt mer romlig kanskje. Ja,
men ... samtidig sa er det fint at det er litt 4pent og sa det synes godt fra veien og, ja. At du far

lyst til & sette deg her».

Noen informanter nevner ogsa at det er for liten grad av skjerming for veret. Det trekkes blant
annet frem at det hadde vert gnskelig med skyggemuligheter i mgteplassen med tanke pa
varme sommerdager med mye sol. En informant sier at: «Kunne veert en mulighet for skygge.

Noen sommerdager hvor det er mye sol. Kunne veert et sted hvor det var skygge kanskje».

En informant nevnte ogsa at mgteplassen fungerer som et alternativ til & sitte pa en av kafeene

ved kjgpesenteret. Informanten sa at: «Sa hvis jeg hadde kjgpt meg en kaffe pa Waynes
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[kafé], sa hadde jeg heller gatt og satt meg her og drukket den kaffen enn a sitte der.. pa

uteserveringen.
4) Det & venne seg til et nytt sted

Det at det tar tid & venne seg til et nytt sted

Det & venne seg til et nytt sted nevnes ogsa blant noen av informantene. Til dette trekkes det
spesielt frem at det tar tid & venne seg til et nytt sted og dermed at en tar det i bruk. En
informant opplever at det handler om at mgteplassen fortsatt er litt uvanlig og at det er litt nytt

enda:

Det er litt nytt for oss enda. Mange blant mine venner ... pensjonister og sann, vi setter oss ofte
pé kafé for & drikke en kaffe, men vi kunne godt ha hatt kaffe far vi kommer til As og vi kunne

godt bare sitte her vi er ikke, det er uvane ... det er fortsatt litt ... uvanlig.

En annen informant trekker frem at mgteplassen ikke burde flyttes fordi det tar tid & venne seg
til et sted og bruke det og at folk na har vendt seg til dette stedet og tatt det i bruk:

Jeg ville sterkt anbefale at det burde opprettes heller flere plasser av den typen her enn a flytte
pa den her na, i og med at folk har blitt kjent med den og bruker den. Og det tar tid for folk
bruker ting.

Det at mgteplassen burde bli permanent

Nar det gjelder informantenes opplevelser og tanker rundt at mgteplassen er midlertidig sa var
det en gjennomgaende enighet om at Lionslunden burde bli permanent. Her ble det blant
annet trukket frem at det er behov for mateplassen. En informant nevnte for eksempel at
sentrum ville bli mer tomt uten mateplassen: «Nar du sier det sa tenker jeg med en gang okei
hvor skal man sitte da? Det er det inntrykket jeg far da. Nar man har veert der en gang. Det

blir litt sann tomt kanskje». En annen informant sa at:

Ja jeg tenker jo at det er litt synd at den bare er midlertidig sa jeg haper jo den blir fast ... Jeg
tenkte med en gang at aj sa flott, det var det farste jeg tenkte ... det trengte vi her. Det var den

farste tanken, faktisk.

Det var ogsa flere av informantene som ikke var klar over at stedet er midlertidig. En
informant reagerte for eksempel med a si: «Det er kjedelig at det er midlertidig. Jeg visste
ikke engang at det var midlertidig. Na blir jeg trist jeg. Det er ikke bra. Det er ikke bra altsa,
fordi.. jeg trodde det skulle vere lenge her ogsa».
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Hva kunne veert annerledes?

Som nevnt sa er den generelle opplevelsen blant informantene at de var forngyde med
mgteplassen og det var variasjon i om informantene hadde forslag til eventuelle endringer
eller ikke. De punktene som nevnes nedenfor er hva informantene opplever at kunne veert

annerledes ved mgteplassen.

Det & ha noe mer kunst
Det var noen informanter som fremmet forslag om a ha noe mer kunst. Informantene nevnte
imidlertid litt ulike kunstinnslag. En informant sa at det kunne veert noe kunst som kan sta ute

i all slags veer:

... Kanskje vi har jo en s&nn ... kunstner, men né er jo han ded da, en sann ... skulpter, her i As.
Han Tandberg. Og det stér jo noen sanne statuer, han har jo noen statuer her i As ... Jeg vet

ikke, ha noe sann kunst der kanskje ... Som kan sta ute i vind og veer.

En annen informant kunne tenkt seg noe gatekunst og nevnte ogsa at det kunne veert noe a

tegne pa. Informanten sa:

Ja, streetart eller noe sant noe som hadde veert litt kult & se pa. Men det er min mening da ...
Eller noe man kanskje kunne tegna pa selv hvis man sitter ... eller kjeder seg litte grann eller
sant noe. Kunne man sittet og tegnet pa noe og skribla litt pa. Noe som ikke er s betydelig,
sann at det er ikke sann, det har ikke noe a si om noen tegner over det da, men det har lissom

kanskje bare noe, jaa det hadde veert kult.

Det & ha urtekasser
Videre, sé var det en informant som sa at vedkommende kunne tenkt seg noen urtekasser og

refererte til Vestby hvor de har dette i sentrum. Informanten nevnte:

Altsa for eksempel i Vestby sentrum, jeg er jo opptatt av ... grannsaker og urter ... lissom det
som vokser da som man kan spise holdt jeg pa a si. At de i Vestby sentrum sa er det sann ...

urtekasser.

Styrke opplevelsen av a vere skjermet

Nar det gjelder dette med a styrke opplevelsen av a vare skjermet sa var det flere av
informantene som nevnte dette. Det var ulike poenger som ble trukket frem. Det a styrke
romfglelsen, bade selve mgteplassen som et helhetlig rom, men ogsa a skape flere rom inne i
mgteplassen ble nevnt. En informant sa for eksempel: «Altsa det er jo fint & ha litt utsikt og,

men det kunne kanskje veert ... kanskje man kunne hatt sann glgtt liksom, men at det ble enda
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litt mere innlemma som et rom da med en grenn vegg ...». Videre, papekte en annen

informant at det hadde veert gnskelig med litt mer skjerming fra andre i selve mgteplassen:

Og da for ... da kan man lage sanne sma fine rom, hvor holdt pa & si man skal ikke skjerme
andre ute, men man kan ha litt mere, hvis man kommer hit for & snakke med noen. S& er det

greit & ha litte granne skjerming.

Det var ogsa flere informanter som nevnte dette med skjerming for veeret, bade for sol og
regn. En informant sa: «Men ... selvfalgelig hvis det begynner & regne na sa ... synes jeg det er
litt synd at jeg ma flytte pa meg da». En annen informant poengterte skjerming bade for
regnet og sola, men sa ogsa at hvis det kom pa bekostning av vedlikehold sa er det bedre at

mgteplassen hadde forblitt slik som den er na:

Eller skjerming for regn, men det ... hvis det skal ga ... pa bekostning av vedlikehold og at da
far man ikke en plass sa er det greit nok uten tak, men en liten skygge, men klart hvis man far
busker og treer til a bli litt starre, sa far man jo skygge av treer og busker. Sa det betyr at hvis
man flytter det til mer permanent sted sa kan man jo plante til, sann at man far en naturlig

planteskygge.

Det & utvide mateplassen

Det var ogsa noen informanter som papekte at mgteplassen kunne vert stgrre. Her ble det
blant annet trukket frem at det kunne veert flere sitteplasser. En informant papekte ogsa at
fordi benkene star sa tett opptil blomstene sa blir vedkommende hindret i & kunne ga og se pa

blomstene:

Ja, altsa som sagt sa var det blomstene som var mitt fokus det var det jeg la merke til. Men sa
star benkene sa tett opp til blomstene at det hindrer meg i & ga ... a se pa blomstene i ro og fred
og lese. Sa ... det ... de har liksom koblet det sosiale med benkene og det at folk kan sitte pa
benkene og prate og gjare ting og hva de na vil da, sa ... blandes det sammen med ... de som

har lyst til & bare ga i ro og fred og kikke pa blomstene og lese.

Tydeligere formidling om mgteplassen

En informant papekte ogsa at det kunne veert tydeligere informasjon om tanken bak
mgteplassen. Dette kom frem ved at informanten sa: «Ogsa hatt mer kanskje noe skilt der det
fortalte om ... om tanken bak plassen. For ... jeg trodde at det var studenter som hadde ... orda

det pa grunn av ... studiet pa NTee ... [NMBU]».
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Det & samarbeide med andre aktarer
En av informantene som er student ytret at det hadde veert fruktbart med et samarbeid med
studenter fra NMBU da studenter kunne fatt utbytte av dette ved a leere og at studenter er en

gruppe som er spesielt motiverte:

Ja kanskje dra nytte av at det finnes mange studenter som synes det er, ja, skal laere oss planter
og hvordan de trives ... man kunne kanskije fatt til noen grupper som var med & hjalp til hvis
det er mye arbeid ... studenter er en veldig fin gruppe sann sett at man ... kunne hatt et NMBU
—bedd et sted liksom hvis ikke Lions [Lionsklubben] har muligheten eller.

Vedkommende papeker ogsa videre at:

Sa det at vi har jo lyst til & plante ting. Men ... det koster jo litt penger ... og tid. Ogsa ma man
ha et sted a gjare det pa ... ja sa det & fa etablert noe sant mer inn i miljget ... Og nar folk liker

noe sa tar de vare pa det ...

Det & organisere fysisk aktivitet i tilknytning til mgteplassen

Noen informanter sa ogsa at en kunne ha hatt noe organisert aktivitet tilknyttet mgteplassen.
En informant hadde blant annet veert med pa en form for dette i Arendal som var et
lavterskeltilbud for alle som gnsket a delta:

Nei, jeg tenker bare at jeg jeg har et ... innspill i forhold til jeg var i Arendal for noen ar tilbake
og der mattes de i sentrum for ... aktivitet tidlig pa morgningen. Sa var det, jeg tror kommune
hadde leid inn en trener som skulle pa en mate dra i gang ... at du kunne mgte opp klokken ni

da og da var det for alle.

En annen informant nevnte at hvis mgteplassen hadde veert stgrre sa kunne en ha hatt noe
organisert fysisk aktivitet og tatt pauser innimellom gktene i mgteplassen: «... Hvis det hadde
veert starre sa kunne vi jo hatt noen sanne herre aktiviteter der, friskis og svettis eller ... pa

plenen. Ogsa satt seg der a ... tatt noen pauser».
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5. Diskusjon

| denne studien gnsket jeg a fa et starre innblikk i bruken og opplevelsen en ny utendgrs
mgteplass har hatt for brukerne gjennom sommeren 2019. Dette gnsket jeg a gjgre ved a se pa
hvordan mgteplassen har fungert som en sosial mgteplass, hvilke kvaliteter brukerne trekker
frem om stedet og hvordan det har hatt betydning i deres hverdagsliv. Jeg gnsket ogsa a hente

inn informasjon om hvordan brukerne opplever at stedet kunne veert utviklet videre.

| kapittel 5.1 blir det diskutert hvordan folk har brukt stedet og hvilke kvaliteter og betydning
brukerne trekker frem ved mgteplassen. Dette blir fgrst diskutert i lys av ulike kvaliteter ved
Lionslunden med tanke pa livskvalitet. Deretter vil det bli sett pa stedet som en sosial
mgteplass. | kapittel 5.2 blir utviklingen av Lionslunden drgftet i lys av medvirkning,
midlertidighet og videre utvikling av omradet. Her vil det ogsa bli inkludert perspektiver fra
prosjektaktgrene. Dette blir gjort for a sette brukernes synspunkter i sammenheng med noe av
ideen bak mgateplassen, i tillegg til a gi et starre innblikk i prosjektet med tanke pa den videre

utviklingen av Lionslunden.

5.1 Bruk og opplevelse

5.1.1 Kvaliteter ved Lionslunden og livskvalitet

Behovet for Lionslunden og mateplassens positive innslag i sentrum

Funnene i studien viser at informantene gjennomgaende opplever Lionslunden som et positivt
tilskudd til As sentrum og at det er behov for et slikt sted. Det ble blant annet nevnt at
utenders mateplasser gjer at folk i alle aldersgrupper kommer seg ut og en annen informant
trakk frem at mateplassen tilrettelegger for et sted en kan sette seg gratis. Noen informanter sa
ogsa at det er behov for flere slike mateplasser fordi det er mange brukergrupper. Nar det
gjelder fysiske elementer som informantene var misforngyde med i mgteplassen var det lite
som ble nevnt, men noen informanter trakk frem at de savnet noe mer skjerming fra sol og
regn. Studier viser at det er en sammenheng mellom opplevelsen av fysiske kvaliteter i
nermiljget og livskvalitet (Bond et al., 2012; Guite et al., 2006), samt selvrapportert helse
(Bowling et al., 2006). Teori papeker ogsa betydningen av a ha tilgang til offentlige rom,
blant annet fordi det legger til rette for sosialisering og avslapping i hverdagen (Carr et al.,
1992). I studien til Chan og Lee (2008) kom det frem at det a tilrettelegge for apne plasser
som parker og sitteplasser er en vesentlig faktor for & skape en sosialt baerekraftig byutvikling
(Chan & Lee, 2008). I studien til Hadavi og Kaplan (2016) fant de at bruk av offentlige rom

utendars og tilfredshet med naermiljget hadde sammenheng med hverandre ved at bruk og
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tilfredshet forsterket hverandre. Teorien og forskningen over stgtter dermed oppunder
betydningen av a ha tilgang til offentlige steder (Carr et at., 1992; Chan & Lee, 2008) og at
fysiske omgivelser i nermiljget oppleves som attraktive og kvalitetsmessig gode (Bond et al.,
2012; Bowling et al., 2006; Guite et al., 2006; Hadavi & Kaplan, 2016).

Et sted man kan lzre noe og falge med pa folk

Noen av informantene nevnte ogsa at Lionslunden farer til at det skjer noe og at det er positivt
at det er sa mange som benytter seg av mgteplassen. Dette er i trad med Gehl (2010) som
blant annet trekker frem at tilstedevarelsen av mennesker gjar at steder oppleves som
attraktive. Gjennom intervjuene med brukerne kom det ogsa frem at Lionslunden er et sted
hvor det er noe a se pa og leere om. En informant nevnte for eksempel at vedkommende
benyttet seg av mateplassen for & blant annet falge med pa andre folk. Andre informanter
trakk frem det & kunne lzre om blomstene. Noen informanter trakk ogsa frem at de ikke
ngdvendigvis satt seg ned i mgteplassen, men at de heller beskuet stedet nar de gikk forbi.
Gehl (2010) mener det er viktig & ha utsikt over elementer slik som mennesker og blomster

fra der en sitter i byrommet.

En mateplass som er utformet funksjonelt

Et av de aktivitetene det ble observert mest av i Lionslunden var det & spise mat. Det at
mgteplassen er utformet funksjonelt var noe som ble fremhevet av flere av informantene i
intervjuene. Her ble det blant annet lagt vekt pa at mgteplassen ga mulighet for a sette seg ned
ved et bord, og dermed at det muliggjorde spising. En eldre informant trakk ogsa frem
betydningen av a kunne sette seg ned i mgteplassen og at fer stedet ble satt opp matte en sitte
pa mindre attraktive steder med omgivelser som betong og asfalt. Forskning viser at eldre
mennesker i starre grad benytter seg av sitt naermilje nar det fysiske miljget oppleves som
attraktivt og hvis det er muligheter for & sette seg ned (Stathi et al., 2012). | tillegg ble det
ogsa observert andre former for aktivitet som barn som lekte pa stubbene og steinene i
mgteplassen og brukere som tittet pa plantekassene. De fysiske elementene i mgteplassen kan
dermed sies a tilby ulike affordances (Greeno, 1994) for ulike brukere ved at de tilbyr

mulighet for aktivitet.

Legger til rette for aktivitet og langvarig opphold
Gjennom intervjuene kom det frem at mateplassen legger til rette for ulike former for
aktivitet, som det & ha noe a se pa og leere om, mgte andre, ta en pause fra andre gjgremal osv.

Det ble ogsa observert aktiviteter som a lese bok, drikke en kaffe eller strikke. Disse formene
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for aktivitet kan tenkes a ha en avkoblende effekt pa brukerne. Det & ha muligheten til &
slappe av er et av de viktige behovene Carr et al. (1992) trekker frem ved bruken av offentlige
rom. Betydningen av a tilrettelegge for aktivitet trekkes frem av Gehl (2010). Han hevder at
langvarige uteopphold skaper levende byer. Dermed er det vesentlig a legge til rette for
aktivitet hvor en oppholder seg over lengre tid. Han hevder kvaliteten ved utformingen av en
by er viktigere enn kvantiteten. Det vil si at det er viktigere at mennesker oppholder seg i et
rom over tid, enn at det er mange mennesker som gar gjennom et omrade pa samme tid (Gehl,
2010). Det at mgteplassen legger til rette for aktivitet hvor mennesker ikke bare gar forbi kan
dermed sees som en kvalitet ved mgteplassen som igjen kan ha innvirkning pa innbyggernes
opplevelse av sentrum som attraktivt. Det at mgteplassen tilrettelegger for mer langvarig
aktivitet kan ogsa nevnes i tilknytning til Yuen og Jenkins (2020) sin studie. De fant at jo
lenger en oppholder seg i et grantomrade, jo sterre grad av livskvalitet ble rapportert. Ut fra
disse funnene hevder Yuen og Jenkins (2020) at det er av betydning a tilrettelegge for at
brukere av grentomrader oppholder seg der over tid. Med bakgrunn i Yuen og Jenkins (2020)
sin forskning kan en dermed si at funnene fra studien underbygger betydningen av at
Lionslunden tilrettelegger for aktivitet over tid. Dette med tanke pa at langvarige opphold i

grgntomrader kan gi brukere en gkt opplevelse av livskvalitet (Yuen & Jenkins, 2020).

Et vakkert sted

Det at mgteplassen oppleves som estetisk utformet var et gjennomgaende funn fra intervjuene.
Som papekt tidligere ble beplantningen og de grenne omgivelsene rundt mgteplassen trukket
frem som en viktig kvalitet ved stedet av informantene. Teorier fremhever den estetiske
betydningen naturlige omgivelser har for mennesker (Gehl, 2010; Kaplan & Kaplan, 1989).
En informant sa for eksempel at mgteplassen oppleves og brukes som et blomsterskue heller
enn en sosial mateplass. Andre informanter nevnte kombinasjonen mellom blomster og
grennsaker. En informant papekte ogsa at det er sa frodig og at vedkommende ikke har det
sann selv hjemme. Gehl (2010) trekker frem viktigheten av at byer er pene og at grenne
elementer er vesentlig for dette. Han mener naturlige elementer har en symbolsk verdi
gjennom a formidle budskap om rekreasjon, fordypelse, skjgnnhet, barekraft og naturens
mangfold (Gehl, 2010). Kaplan og Kaplan (1989) mener naturlige omgivelser legger til rette
for mental restitusjon gjennom & blant annet skape en falelse av a veere borte fra
hverdagslivets krav og rutiner. Flere av informantene opplevde at mgateplassen var et fint sted
for & ta en pause innimellom andre gjgremal i sentrum. Andre trakk frem det a ha et sted en

kan ta pause i arbeidstiden. En informant nevnte for eksempel betydningen av & kunne komme
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seg ut i lgpet av arbeidsdagen og fa en pause fra arbeidet. En annen informant sa at
mateplassen gir rom for hvile- bade fysisk og mentalt. Det ble ogsa observert flere barnehager
som brukte mgteplassen som et utfartssted. En kan spgrre seg om elementene rundt
mateplassen skaper en falelse av & vaere borte, som igjen kan virke restituerende for brukerne,
i trdd med teori om naturomgivelsenes pavirkning pa restitusjon (Kaplan & Kaplan, 1989).
Noen informanter trakk ogsa frem at de ikke ngdvendigvis satt seg ned i mgteplassen, men
heller beskuet den fra litt avstand. | studien til Grinde og Patil (2009) mener de a finne en
sammenheng mellom visuell kontakt med planter og livskvalitet. Tidligere forskning (Grinde
& Patil, 2009) statter dermed oppunder at det & beskue beplantningen i mgteplassen fra

avstand kan vere av betydning for innbyggerne i As med tanke pa livskvalitet.

Betydningen av at offentlige rom oppleves estetisk appellerende far ogsa statte i forskning der
det er sett pa fysiske miljger og sosial samhandling. Thompson og Kent (2014) trekker for
eksempel frem at for at tilfeldige interaksjoner skal inntreffe i offentlige rom sa ma de veere
estetisk tilfredsstillende og reflektere konteksten og kulturen rundt. |
kunnskapsoppsummeringen til Hassen og Kaufman (2016) kom det ogsa frem at estetikk og
vedlikehold var et viktig moment for sammenhengen mellom gatedesign og sosialt samhold.
Disse funnene kan underbygge at den estetiske opplevelsen informantene i studien trekker

frem, kan vere av betydning med tanke pa den sosiale samhandlingen i mgteplassen.

5.1.2 Lionslunden som en sosial mgteplass

Et sted for sosial samhandling ute i naturlige omgivelser

Gjennom observasjonene som ble gjort i Lionslunden kom det frem at «sosial aktivitet» og
«spise mat» var aktiviteter som ble hyppigst observert. Observasjonene viser dermed at
mgteplassen inviterer til sosial samhandling blant brukerne. Observasjonene ga ogsa et
innblikk i ulike antatte relasjoner mellom brukerne og det ble observert det som trolig var
familie-, venne- og kollegiale relasjoner. Wilcock og Hocking (2015) trekker frem at det &
samhandle med andre kan skape en falelse av tilhgrighet og dermed ogsa ha en positiv
innvirkning pa livskvalitet. Mange av observasjonene av «sosial aktivitet» sa imidlertid ut til &
veere mellom kolleger som spiste lunsj i arbeidstiden. Som nevnt tidligere er mgteplassen
plassert i et grantomrade med gress og treer rundt i tillegg til at den bestar av naturlige
elementer som blomster, grannsaker og sma treer. En tidligere studie viser at det 4 veere i
kontakt med natur pa arbeidsplassen har en helsefremmende effekt (Largo-Wight, 2011).
Forfatteren papeker blant annet at det & ta en utendgrs pause i lgpet av arbeidstiden er en
restituerende praksis (Largo-Wight, 2011). Funnene i Largo-Wight (2011) sin studie statter
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dermed oppunder at mgteplassen kan ha en helsefremmende virkning gjennom at stedet

tilrettelegger for at brukere kan ta lunsj ute i naturlige omgivelser.

Lionslunden som eksempel pa et «Third Place»?

Tidligere forskning viser at det & ha tilgang pa meteplasser som oppleves som «Third Places»
er av betydning for opplevelsen av levekar [quality of life] i nsermiljget (Jeffres et al., 2009).
En kvalitet som ble trukket frem om Lionslunden blant informantene fra intervjuene var at det
er mulighet for a sette seg ned. Noen informanter trakk imidlertid ogsa frem at det hadde veert
gnskelig med mer skjerming fra solen og regnet. Dette kan veere interessent a se i
sammenheng med studien til Mehta og Bosson (2010) der de fant at blant annet sitteplasser og
mulighet for skjerming var av betydning for at brukerne ansa steder pa gaten som «Third

Places».

Det er imidlertid ogsa flere trekk ved Lionslunden som kan sammenlignes med Oldenburg
(1999) sin beskrivelse av kjennetegn ved «Third Places». Eksempler pa dette kan vare at
stedet ligger pa ngytral grunn og dermed er for alle og at folk benytter mgteplassen for
konversasjon med andre (Oldenburg, 1999). Observasjonene viste at noen av de sosiale
mgtene i Lionslunden var tilfeldige uformelle magter mellom bekjente. Mgteplassen legger
med andre ord til rette for tilfeldige uformelle mgter mellom brukerne. Forskning viser at
uformelle mgter som oppstar gjennom & veere ute i naermiljget skaper samhold mellom
mennesker og falelsen av trygghet i tillegg til & dempe opplevelsen av ensomhet og isolasjon
(Thompson & Kent, 2014). Noe av det som kjennetegner «Third Places» er at stedene
muliggjer uformelle mgter mellom brukerne. Det trekkes blant annet frem at stedene gir
mulighet for ulike former for sosial kontakt og at uten tilgang pa slike steder sa forblir
mennesker ensomme innenfor sine egne grupper (Oldenburg, 1999).

Selv om Lionslunden tilrettelegger for slike uformelle mater mellom brukerne sa er det ogsa
flere kjennetegn ved Oldenburg (1999) sin beskrivelse av «Third Places» som ikke
sammenfaller med funnene i denne studien. Som for eksempel at disse stedene kan
sammenlignes med et godt hjem gjennom sin psykologiske komfort og at mgteplassene
kjennetegnes ved sine faste stamgjester (Oldenburg, 1999). Noen av informantene opplevde
ikke at stedet hadde noen betydning for dem i deres hverdagsliv. Det kan ogsa trekkes frem at
noen av informantene mente at det tar tid & venne seg til et nytt sted. Her kan det veere
interessent a trekke frem flere aspekter. Det kan nevnes at mgteplassen er plassert utendars.

Dette forer til at stedet antageligvis ikke benyttes til enhver tid grunnet veaerforhold og at det
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tar lengre tid a fa et forhold til stedet. Det som ogsa kan veere av betydning er at mgteplassen
nylig var satt opp da intervjuene og observasjonene ble gjennomfart. En kan se for seg at det
tar lengre tid for et sted & fa en betydningsfull plass i menneskers hverdagsliv og dermed ogsa

a utvikle seg til & bli et slikt «Third Place» for brukerne av det.

Alene sammen med andre

Det ble ogsa observert brukere som benyttet mgteplassen alene. Det kom frem i intervjuene at
flere av informantene hadde benyttet seg av stedet uten & mate noen. Wilcock og Hocking
(2015) papeker at tilhgrighet kan oppsta gjennom a gjgre de samme tingene som andre rundt.
Det at brukerne benyttet seg av mgteplassen alene til & gjere ulike aktiviteter som a spise
lunsj, strikke eller ta en pause kan dermed skape en opplevelse av tilhgrighet gjennom at en
gjer de samme tingene som andre pa samme sted, i trad med Wilcock og Hocking (2015) sitt
perspektiv. Det er med andre ord ikke slik at sosiale mgter trenger a innebere aktiv
sosialisering for at det skal utvikles en fglelse av tilhgrighet. Det a gjgre de samme tingene
som andre rundt en kan ogsa skape en falelse tilhgrighet og dermed gke livskvaliteten til
mennesker (Wilcock & Hocking, 2015). Det at mgteplassen er gratis ble ogsa nevnt av mange
av informantene. En informant trakk blant annet frem at det at det er positivt at mateplassen er
gratis og at vedkommende opplever at stedet er vedkommende. Betydninger bak ordet
tilhgrighet handler om & vare pa riktig sted (Cambridge Dictionary, u.d) og a vare akseptert
og velkommen (WordReference.com, u.d). Wilcock og Hocking (2015) mener dette er med pa
a underbygge hvorfor tilhgrighet er sa sentralt for livskvalitet. Med bakgrunn i Wilcock og
Hocking (2015) sitt perspektiv pa tilhgrighet og livskvalitet kan en dermed se for seg at det at
mgteplassen er gratis og tilgjengelig for alle, kan veere med pa a skape en opplevelse av

tilhgrighet ved at en opplever a bli involvert og invitert inn til & bruke et sted.

5.2 Utvikling av Lionslunden

| dette kapittelet blir det fokusert pa brukernes opplevelser rundt utviklingen av Lionslunden
med tanke hvordan stedet eventuelt kunne veert utviklet videre. Selv om hovedfokuset i denne
studien ligger pa brukernes synspunkter blir det i tillegg diskutert ulike aspekter ved at
prosjektet er midlertidig og pa hvilke mater prosjektet legger til rette for medvirkning. Dette
blir gjort for & skape en bredere diskusjon rundt utviklingen av mgteplassen. I denne
diskusjonen inngdr ogsa perspektiver fra prosjektaktgrenes bidrag og intensjoner rundt
mgteplassen. Ferst blir det sett pa utviklingen av Lionslunden med tanke pa medvirkning,
deretter blir det drgftet ulike aspekter ved at Lionslunden er midlertidig og til slutt blir det sett

pa den eventuelle videre utviklingen av omradet.
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5.2.1 Lionslunden og medvirkning

Selv om det er lagt frem veiledning for hvordan kommuner skal arbeide med
nermiljgutvikling (Helsedirektoratet, 2017), og politiske faringer for hvordan kommuner skal
legge til rette for deltakelse (Folkehelseloven, 2012, § 4; Plan- og bygningsloven, 2009, § 5-
1), viser forskning at dette er utfordrende (Evensen & Raanaas, 2018; Horghagen et al., 2018).
Det er altsa behov for mater en kan legge til rette for medvirkning pa. Lydon og Garcia (2015)
mener taktisk urbanisme er et motsvar til de konvensjonelle lukkede og langtekkelige
planprosessene. Taktisk urbanisme kjennetegnes altsa ved a veere fleksibelt og deltakende i
sin form og at metoden kan sees & vere et motsvar til de tunge konvensjonelle
planprosessene. Det papekes i tillegg at de strukturerte formene for planprosesser ogsa er
ngdvendig og at taktisk urbanisme kan fungere i tillegg til- og i samarbeid med de tunge
planlagte prosjektene (Lydon & Garcia, 2015).

Prosjektet bak Lionslunden kan sees som en form for taktisk urbanisme og et av
kjennetegnene ved slike fremgangsmater er at en gnsker & tilrettelegge for deltakelse fra flest
mulig (Lydon & Garcia, 2015). Taktisk urbanisme kan med andre ord sees som en form for
medvirkning i seg selv. Nar det gjelder utviklingen av Lionslunden sa er det flere aspekter
som kan trekkes frem med tanke pa deltakelse. Fremgangsmaten muliggjer for eksempel at en
kan innhente bade kvalitative og kvantitative data om stedet, som kan brukes i videre
utvikling av omradet far det settes inn betydelige ressurser (Lydon & Garcia, 2015). Mitt
oppdrag kan nevnes i tilknytning til dette da jeg bade har observert bruken av Lionslunden og
innhentet subjektive opplevelser om stedet samt hvordan mgteplassen eventuelt kunne veert
utviklet videre. | kapittel 5.2.3 vil jeg diskuteres naermere hvilke synspunkter informantene

nevnte med tanke pa videre utvikling av omradet.

Andre kjennetegn ved utviklingen av Lionslunden kan ogsa trekkes frem med tanke pa
medvirkning. Prosjektledernes inkludering av andre aktarer i prosessen, som de frivillige
organisasjonene Lionsklubb As og Lionsklubb As/Eika og Blé landskapsarkitekter er
eksempler pé dette. Representanten fra Lionsklubb As/Eika nevnte at de to Lionsklubbene ble
inkludert helt fra starten i prosessen. Lionsklubbene fikk dermed en sentral rolle i prosjektet
og muligheten til & medvirke gjennom hele prosessen. Prosjektet kan dermed beskrives som
samskaping mellom private- og frivillige aktgrer og kommunen (Eimhjellen & Loga, 2017). |
tillegg ble ogsa innbyggere invitert med til a sette opp mateplassen. Det kan ogsa nevnes at
prosjektlederen har veert vesentlig for at prosjektet utartet seg pa den maten det gjorde i og
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med at prosjektlederen er en ressursperson som har flere kontakter i kommunen og

muligheten til & na ut til ulike personer.

Ut fra de punktene som er nevnt ovenfor kan prosjektet sies a vaere sveert fleksibelt og
inkluderende. Det er derfor mulig 4 argumentere for at hele prosjektet muliggjer deltakelse
der de som gnsker kan involvere seg. | fglge Klausen et al. (2013) er medstyring den gverste
formen for tilretteleggelse for medvirkning. Det at Lionsklubbene ble involvert helt fra starten
av prosjektet kan sees som en form for medstyring ved at klubbene reelt er med pa a styre
prosessen bak prosjektet. Pa den andre siden kom det frem gjennom informantene i studien at
ikke alle visste om bakgrunnen for prosjektet og ei heller at stedet er midlertidig. En
informant nevnte ogsa at det hadde veert gnskelig med mer formidling om stedet. Dette tyder
med andre ord pa at flere ikke har fatt informasjon om utviklingen av Lionslunden, noe som
vanskeliggjer medvirkning blant brukerne av stedet. Disse funnene kan dermed tyde pa at det
ikke er blitt tilrettelagt for medvirkning for alle og at prosjektet ikke kom» nedenfra» med

tanke pa brukernes mulighet for deltakelse.

5.2.2 Lionslunden og midlertidighet

Det at Lionslunden er midlertidig kan sies a vaere noe av det som gjere slike prosjekter sa
giennomfarbare og fleksible i tillegg til at det legger til rette for medvirkning. Det kan ogsa
trekkes frem at Lionslunden er et lavkostandsprosjekt som ikke har gjennomgatt en
konvensjonell planleggingsprosess. Som landskapsarkitekten nevnte sa skijer slike prosjekter
«over natta». Samtidig trekker hun ogsa frem at uavhengig av om det skal bygges permanent
eller midlertidig, s handler det om hvorvidt ideen er god. Et gjennomgaende tema blant
informantene i studien var at stedet opplevdes som estetisk utformet. Det var ogsa flere
informanter i studien som ikke hadde noen sarlige innvendinger pa eventuelle endringer ved
mgteplassen. Dette tyder pa at selv om Lionslunden ble planlagt rask og innebar lave

kostnader s& opplever informantene at stedet er et godt sted & veere.

Funnene i denne studien kan med andre ord tyde pa at det ikke er ngdvendig & bruke mye
ressurser i form av penger eller tid for a skape et sted som oppleves attraktivt for brukerne.
Mange av informantene i studien nevnte at mgteplassen hadde tilfgrt sentrum noe positivt.
Flere av aktivitetene som ble utfart i mgteplassen, som for eksempel a hvile og sosialisere,
kan ogsa tenkes a fremme livskvaliteten til brukerne. Forskning viser ulike funn nar det
gjelder lavkostnadsintervensjoner ved det fysiske naermiljget og dets innvirkning pa
menneskers livskvalitet (Anderson et al., 2017; Curl et al., 2015). Anderson et al. (2017) fant i
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sin studie at en lavkostnadsintervensjon, der de utbedret et parkomrade i et nabolag, hadde
positiv innvirkning pa aktivitet som fremmer livskvalitet. Tilsvarende kom imidlertid ikke
frem i studien til Curl et al. (2015). Forfatterne fant ingen sammenheng mellom endringer ved
det fysiske miljget og dets eventuelle positive innvirkning pa livskvalitet. Det kom imidlertid

frem at nzermiljget ble opplevd mer positivt enn fer intervensjonen (Curl et al., 2015).

Nar det gjelder informantenes synspunkter om at mgteplassen er midlertidig ble det trukket
frem at det var gnskelig at stedet skulle bli permanent. Det ble blant annet nevnt at det er
behov for slike steder. En informant sa ogsa at vedkommende ikke visste hvor en kunne sette
seg hvis stedet ble borte. Et mulig sparsmal er om en potensiell fare ved & bruke
midlertidighet i prosjekter, kan skape forventninger om noe som ikke innfris. Altsa at et
behov blir plantet hos brukere uten at tilbudet ngdvendigvis blir permanent. Noe som ogsa
kom frem gjennom intervjuene med brukerne var at flere ikke visste om prosjektet og heller
ikke at mgteplassen er midlertidig. En kan sperre seg om informantene hadde stilt seg
annerledes til at stedet er midlertidig hvis de hadde visst mer om prosjektet og at det pa lengre

sikt er planlagt noe permanent i omradet.

Noen av informantene i denne studien trakk ogsa frem at det tar tid & venne seg til nye steder.
En informant nevnte for eksempel at det handler om & danne en vane. Dette star i kontrast til
at mgteplassen er midlertidig. Som nevnt tidligere var det ogsa noen informanter som ikke
mente at stedet hadde noen betydning i deres hverdagsliv. Betydninger som ble nevnt av
informantene gjaldt ogsa i stor grad funksjonelt bruk og tilgjengelighet heller enn
meningsdannende opplevelser. Hvis en ser disse funnene i lys av at Carr et al. (1992) mener
offentlige rom burde utformes ut fra blant annet mening, kan en spgrre seg om det at
mgteplassen er midlertidig kan veere en barriere for brukernes opplevelse av stedet som
betydningsfullt. Altsa at det kan ta tid for et menneske & skape mening slik som minner og
tilhgrighet i tilknytning til et sted.

5.2.3 En mulig vei videre

Videre skal vi se litt neermere pa forskjellige forslag som ble ytret da informantene ble spurt
om hva som eventuelt kunne veert annerledes ved omradet. Som nevnt tidligere var
informantene generelt svaert forngyd med mgteplassen og det var flere av informantene som
ikke hadde noen serlige innvendinger nar det gjaldt eventuelle endringer ved stedet. Flere
punkter som ble trukket frem av landskapsarkitekten og representanten fra Lionsklubb

As/Eika er ogsa blitt fremhevet pa ulike vis av informantene i studien. Eksempler pé dette er
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at mateplassen skaper en opplevelse av a vare skjermet og at mateplassen oppleves a vare
vedlikeholdt. Som representanten fra Lionsklubb As/Eika nevnte sa er det Lionsklubbene som
har statt for mye av vedlikeholdsarbeidet. Det at noen av informantene trakk frem at stedet
oppleves som vedlikeholdt underbygger med andre ord betydningen av Lionsklubbene sitt
bidrag med dette. Representanten fra Lionsklubb As/Eika nevnte at det er planlagt at
vedlikeholdsarbeidet skal fortsette sommeren 2020. Det at informantene generelt sett hadde
lite & papeke nar det gjaldt eventuelle endringer ved stedet kan med andre ord sies a
understgtte at aktarenes bidrag og intensjoner pa mange mater er i samsvar med informantens

opplevelser og bruk av Lionslunden. Likevel var det noen forslag som ble nevnt:

e Det & ha noe mer kunst

e Det 4 ha urtekasser

e Styrke opplevelsen av a vere skjermet

e Det a utvide mateplassen

e Tydeliggjere formidling om mgteplassen

e Det a samarbeide med andre aktarer

e Det a organisere fysisk aktivitet i tilknytning til mgteplassen

Som det fremgar ovenfor sa handler noen av forslagene om selve utformingen, mens andre
handler om informasjon og organisering i tilknytning til mgteplassen. Nar det gjelder
eventuelle gnskelige endringer i utformingen sa ble kunstinnslag, skjerming, utvidelse av
mgteplassen og tilgang til urtekasser nevnt. Nar det gjelder det & styrke opplevelsen av a vere
skjermet ble det nevnt fra noen informanter at det hadde veert gnskelig med beskyttelse for
vaeret (sol/regn). En informant sa ogsa at mgteplassen kunne veert utformet i enda starre grad
som et rom og en annen nevnte at det hadde veert gnskelig med beskyttelse fra andre
menneskers observasjoner. Det & oppleve at en er skjermet var ogsa et tema
landskapsarkitekten trakk frem ved utformingen av mgteplassen. Funnene fra intervjuene med
brukerne i studien bekrefter betydningen av dette og noen gnsker ogsa at stedet kunne skapt
skjerming i enda starre grad. Flere informanter nevnte ogsa at det kunne veert noe mer innslag
av kunst i omradet. Betydningen av kunst er vesentlig for a skape en god opplevelse av & vere
i et byrom (Gehl, 2010). En informant nevnte ogsa at det er gnskelig med urtekasser. Kaplan
og Kaplan (1989) mener, som trukket frem tidligere, at naturlige omgivelser kan virke mentalt
restituerende gjennom blant annet & skape fasinasjon som stimulerer ufrivillig

oppmerksomhet. Det & ha ytterligger innslag av naturlige elementer og ting en kan bli fasinert
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av kan dermed, ut fra Kaplan og Kaplan (1989) sin teori, tenkes a vaere av betydning for

brukerne.

Nar det gjelder informantenes gnsker om mer informasjon og organisering ble det nevnt: det &
tydeliggjgre formidling om mateplassen, samarbeide med andre aktgrer og det & organisere
fysisk aktivitet i tilknytning til mateplassen. Nar det gjelder det a tydeliggjere formidling om
mgteplassen kan det ogsa trekkes frem at flere av informantene ikke var klar over at
mgteplassen var midlertidig, noe som tyder pa at flere brukere ikke har fatt med seg konseptet
bak stedet. Om en ser dette opp mot prosjektets idé om at brukerne selv skal drive vedlikehold
kan en sparre seg om brukerne i stgrre grad hadde tatt initiativ til dette hvis de hadde fatt mer

informasjon om stedet.

Det var ogsa noen informanter som nevnte at det kunne organiseres noe fysisk aktivitet i
omradet ved mgteplassen. En informant trakk for eksempel frem at hvis mgteplassen hadde
veert stgrre sa kunne en hatt treningsaktiviteter pa plenen og tatt pauser i Lionslunden. En
annen nevnte et lavterskelaktivitetstilbud fra Arendal som var for alle aldersgrupper. Nar det
kommer til det & organisere noe fysisk aktivitet i tilknytning til mgteplassen sa kan det nevnes
at det er blitt diskutert om mgteplassen skal utvides med en badmintonbane sommeren 2020.
Dette er ogsa noe som i utgangspunktet ble inkludert i skissen til landskapsarkitekten (se
vedlegg 5). Det at noen informanter trakk frem at en kunne organisert aktivitet i tilknytning til
mgteplassen tyder pa at det er gnskelig med slike former for aktivitetstilbud. En kan se for seg
at ved & organisere aktiviteter s kan dette ogsa veere med pa & fremme sosial samhandling og
tilhgrighet blant brukerne ved at brukerne gjgr noe sammen, i trad med Wilcock og Hocking
(2015) sitt perspektiv. En kunne for eksempel organisert ulike aktiviteter for a tilfredsstille
behovet til ulike brukere med forskjellige interesser.

5.4 Metodediskusjon

For & diskutere troverdigheten ved denne studien anvendes bade deler av Morse (2015) sin
redegjerelse av (RIGOR) og noen av Malterud (2017) sine perspektiver. Morse (2015) tar
utgangspunkt i begrepene validitet, reliabilitet og generaliserbarhet nar det gjelder
troverdigheten ved en kvalitativ studie, og redegjar for noen strategier som bestemmer graden
av troverdighet (Morse, 2015). Noen av disse punktene danner grunnlaget for
metodediskusjonen. | tillegg blir ogsa diskusjonen supplert med perspektiver fra Malterud

(2017). Generaliserbarhet (ekstern validitet) blir imidlertid ogsa erstattet med betegnelsen
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overfgrbarhet. Dette med grunnlag i Malterud (2017) sitt synspunkt som gar ut pa at det ikke

finnes noen allmenngyldig kunnskap.

5.4.1 Intern validitet

Intern validitet (validitet) handler om hvor godt studier representerer fenomenet det er sett pa
(Morse, 2015). Det er snakk om sparsmal rundt hva det er sant om (Kvale, referert i Malterud,
2017, s. 23). Malterud (2017) nevner at relevans kan veere et nyttig begrep ved overveielser
rundt intern validitet. En kan blant annet spgrre seg om det er brukt relevante begreper eller
metoder for & studere fenomenet en ser pa (Malterud, 2017). Triangulering handler om bruk
av ulike former for data som kan styrke validiteten i en studie gjennom a gke omfanget eller
styrken i forskningen. Dette fordi ulike metoder kan fa frem ulike data, deltakere eller
perspektiver (Morse, 2015). Det er ikke ngdvendigvis slik at fremgangsmaten for a samle inn
data i denne studien kan kalles triangulering. Det kan likevel nevnes at det i denne studien ble
innhentet data pa ulike mater som gjer at en far et mer utfyllende bilde av hvordan og hvorfor

Lionslunden brukes.

Nar det gjelder skjevheter som kan oppsta gjennom forskerens forutinntatthet, nevner Morse
(2015) to mater dette kan oppstd pa og som dermed kan ha innvirkning pa validiteten ved
studien. Det ene er at en legger mer vekt pa de resultatene som bekrefter ens farforstaelser og
det andre handler om at forskningen blir ledende gjennom forskningsspgrsmal og design
(Morse, 2015). Malterud (2017) papeker viktigheten av at en som forsker tar inn over seg
sine farforstaelser og er refleksiv med tanke pa dette. Hun hever at: «Refleksivitet innebzrer
at vi erkjenner og overveier betydningen av vart eget stasted i forskningsprosessen»
(Malterud, 2017, s. 21.). For det farste kan det nevnes at jeg har min bakgrunn i sosiologi og
baerer dermed med meg ulike perspektiver og tilneerminger om menneskelig sosial
interaksjon. Min rolle i tilknytning til prosjektet kan ogsa trekkes frem. Jeg hadde jevnlig
kontakt med oppdragsgiverne underveis i studien, fra start til slutt. Jeg fikk ogsa i stor grad
innblikk i prosjektet og aktgrene som er innblandet. Dette farte til at jeg til en viss grad
identifiserte meg med oppdragsgivernes stasted i prosjektet. Det at jeg har blitt sapass
innblandet i prosessen kan dermed ha vanskeliggjort en ngytral posisjon ovenfor prosjektet
som er blitt studert. Det kan det imidlertid trekkes frem at veilederen min var delaktig i bade
utformingen av designet i studien og forskningsspgrsmalene som er utarbeidet. I tillegg har
veilederen min ogsa veert delaktig i hele prosessen med analysen av datamaterialet. Det kan
ogsa nevnes at det ble utfgrt en form eksternt publikum ved at funnene fra dataanalysen av

intervjuene med brukerne, ble drgftet sammen med oppdragsgiverne underveis i prosessen.
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Morse (2015) hevder imidlertid at eksternt publikum ikke blir brukt rutinemessig og at
strategien innehar begrensinger nar det gjelder dens positive innvirkning pa validiteten og
reliabiliteten ved en studie.

5.4.2 Reliabilitet

Nar det gjelder reliabilitet er det snakk om evnen til & inneha de samme resultatene hvis
studien skulle veert repetert (Morse, 2015). Intervjuene med brukerne ble kortere enn planlagt
og dermed ble ogsa innholdet i hvert intervju «tynnere» enn det som var gnskelig. Med
bakgrunn i dette valgte jeg a rekruttere flere informanter til intervjuer. Det at intervjuene ble
kortere enn planlagt kan ha sammenheng med bade mine intervjuferdigheter og temaet for
studien. Etter hvert som jeg fikk mer trening med a intervjue sa fikk jeg imidlertid sterre grad
av utfyllende og detaljerte svar fra informantene. Jeg opplevde at jeg ble flinkere til 3 stille
gode- og apne oppfelgingsspersmal og at jeg ble tryggere og mer komfortabel med rollen som
intervjuer etter hvert som jeg fikk mer trening. Bade det at jeg rekrutterte flere informanter i
tillegg til at jeg opplevde at intervjuene ble mer fyldige etter hvert som jeg opparbeidet meg
mer trening, kan sies & ha veert medvirkende faktorer til at datamateriale fra intervjuene i
stgrre grad endte opp med a bli «tykkere». Morse (2015) hevder at «tykke» beskrivelser gker
den interne reliabiliteten i studier ved at rikholdig data skaper overlapp og dermed

gjentagelser i materialet.

5.4.3 Ekstern validitet

Morse (2015) argumenterer for & bruke betegnelsen generaliserbarhet nar det er snakk om
ekstern validitet. Malterud (2017) mener imidlertid at begrepet overfgrbarhet er mer passende
da det ikke eksisterer allmenngyldig kunnskap. Dette utgangspunktet er ogsa gjeldende i
denne diskusjonen og begrepet overfarbarhet anvendes videre for a drgfte den eksterne
validiteten ved studien. Malterud (2017) hevder kontekst er et nyttig stikkord ved temaer som
omhandler overfgrbarhet. Med andre ord i hvilke sammenhenger funnene kan anvendes
utover den konteksten studien er avgrenset til (Malterud, 2017). Det ma papekes at denne
studien er en masteroppgave med begrenset omfang. Undersgkelsen innehar dermed
begrensinger nar det gjelder overfarbarheten til andre sammenhenger. Likevel vil studien
forhapentligvis gi et starre innblikk i tilsvarende prosjekter. Selv om studien innehar flere
begrensinger nar det kommer til overfgrbarhet vil det diskuteres noen punkter angaende dette

temaet nedenfor.
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Malterud (2017) nevner begrensingene kvalitative studier innehar i sin overfagrbarhet,
sammenlignet med et epidemiologisk design. Hun mener likevel forskeren skal tilstrebe
overfgrbarhet med bakgrunn i: «... overfarbarhet angaende hva, til hvem, og under hvilke
betingelser?» (Malterud, 2017, s. 66). Nar det gjelder spgrsmalet om hva studien eventuelt
kan bidra til & gi gkt kunnskap om kan det nevnes at denne studien er en form for
oppdragsforskning som er gitt av As kommune med tanke pa & fa et starre innblikk i et
spesifikt prosjekt de har prevd ut i sin kommune. Mitt hovedfokus har vert pa brukernes
perspektiver og studien kan dermed kun gi innblikk i denne delen av prosjektet. Det at det er
sett pa en spesifikk case vil imidlertid forhapentligvis kunne gi et stgrre innblikk i
brukerperspektivet i andre tilsvarende prosjekter. Likevel kan det ogsa nevnes at casen for
denne studien foregar innenfor en begrenset geografisk- og kulturell kontekst. Dette kan
dermed veere aktuelt & ta hensyn til med tanke pa hvilken overfgringsverdi studien har til
andre lignende prosjekter. Nar det gjelder sparsmal rundt hvem studien eventuelt kan
overfares til kan det trekkes frem at utvalget fra intervjuene med brukerne i studien er variert
med tanke pa demografisk bakgrunn. Dette kan tenkes a skape et bredere perspektiv rundt
opplevelser av mgteplassen, som igjen kan sees a ha innvirkning pa hvem studien kan ha
overfgringsverdi ovenfor. Pa den andre siden er det ogsa slik at utvalget fra intervjuene med
brukerne er et lite utvalg pa 9 informanter. Deres opplevelser og synspunkter kan ikke
generaliseres og hadde det veert rekruttert andre personer kan det tenkes at funnene i studien

ville sett annerledes ut.

Denne studien kan altsa sies a gi et lite innblikk i hvordan en mgteplass som Lionslunden
oppleves og brukes av brukerne av stedet. Dette med bakgrunn i observasjon av mgteplassen
over tid samt et lite utvalg pa 9 informanter, i tillegg til kommunikasjon med deltakende
aktarer i prosjektet. Hvorvidt denne studien har overfgringsverdi til andre studier avhenger
som, Malterud (2017) papeker, blant annet av kontekst.

5.5 Etisk diskusjon

Nar det gjelder etiske aspekter ved denne studien kan det nevnes at jeg utfarte observasjoner i
mgteplassen uten & informere brukerne. | de etiske retningslinjene til samfunnsvitenskap,
humaniora, juss og teologi fremkommer det at en ikke ma informere personer en observerer
pa offentlige arenaer, gater og torg (De nasjonale forskningsetiske komiteene, 2016). Denne
studien er dermed i trad med forskningsetiske retningslinjer i og med at det ble observert

adferd pa et offentlig sted og at det som ble observert ogsa var av lite sensitiv karakter.
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Et annet etiske aspekt som kan trekkes frem er at det var jeg som forsker som rekrutterte
deltakere til intervjuer med brukere. Som papekt i metodedelen kan dette muligens ha fort til
en situasjon der noen av deltakerne har fglt seg presset til & delta. Pa den andre siden forsgkte
jeg & motvirke dette ved a informere bade muntlig og skriftlig om at det var fullstendig
frivillig & delta som informant i studien og at det ikke var noen nedsider ved a takke nei. |
tillegg ga jeg de jeg rekrutterte god tid til & lese gjennom informasjonsskrivet far jeg spurte
om de gnsket & delta. En kan i tillegg se for seg at maten jeg rekrutterte pa kan ha fart til at
mennesker som ikke ngdvendigvis engasjerer seq i slike saker har fatt muligheten til 4 ytre
sine meninger. Dette kan med andre ord ha muliggjort deltakelse fra mennesker som ikke ville

ha medvirket gjennom andre kanaler for medvirkning i planprosesser og utvikling av omrader.

Det at jeg samarbeidet med As kommune kan ogsé nevnes med tanke pé at jeg gnsket
synspunkter fra informanter om et prosjekt kommunen har ansvar for. Dette kan muligens ha
fort til at informantene ikke har falt seg helt komfortable med & ytre sine meninger om

mgteplassen da jeg som forsker delvis har veert en del av prosjektet til kommunen.
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6. Oppsummering og implikasjoner for praksis

| denne studien ble det sett pa bruken og opplevelsen en ny utendgrs mgteplass har hatt for
brukerne av stedet gjennom sommeren 2019. I tillegg ble det undersgkt hvordan brukerne
tenker omradet kunne veert utviklet videre. Medvirkning har vert en sentral del av
undersgkelsen da det er sett pa et prosjekt som er en form for taktisk urbanisme. Norge scorer
hgyt nar det gjelder mal pa innbyggernes livskvalitet, men likevel er psykisk helse et av de
starste helseutfordringene vi star ovenfor i dag (Helse- og omsorgsdepartementet, 2019).
Gode naermiljg er avgjerende for god helse og livskvalitet (Helse- og omsorgsdepartementet,
2019) og sosiale mateplasser trekkes frem som en viktig nermiljgkvalitet som kan fremme
sosial aktivitet og dermed virke positivt inn pa psykisk helse (Helsedirektoratet, 2014). Fordi
kommuner i stor grad har ansvar for folkehelsearbeidet (Folkehelseloven, 2012; Helse- og
omsorgsdepartementet, 2015, 2019) er det behov for kunnskap om hvordan en kan arbeide

med & fremme livskvaliteten til innbyggere i kommuner rundt omkring i Norge.

Observasjonene i denne studien viser at Lionslunden er et sted som benyttes til sosial
aktivitet. Funnene viser ogsa at ulike aldersgrupper benytter seg av stedet. I tillegg ser det ut
til & veere ulike relasjoner mellom brukerne som sosialiserer i mgteplassen, som familie-
venne- og kollegiale relasjoner. Funnene viser imidlertid at en stor andel brukere er kolleger
som spiser lunsj i arbeidstiden. Til dette funnet kan det imidlertid veere vesentlig & papeke at
flesteparten av observasjonene ble utfgrt pa dagtid og i hverdager. Mateplassen legger videre
ogsa til rette for uformelle mgter mellom brukerne. Gjennom observasjonene kom det ogsa

frem at mateplassen benyttes til andre aktiviteter som hvile, titte pa plankekassene og leke.

Funnene i studien viser at informantene overordnet sett opplever at Lionslunden er et positivt
tilskudd til sentrum av kommunen og at det er behov for et slikt sted. Det er spesielt fire ulike
temaer som er trukket frem nar det kommer til opplevelsen stedet har hatt for brukerne
gjennom sommeren 2019. 1) Beliggenhet og tilgjengelighet, her ble det lagt vekt pa naerhet til
andre fasiliteter og at stedet er gratis. 2) Skaper liv og legger til rette for aktivitet var ogsa et
tema. Analysen avdekket at det skaper liv, det 4 ta en pause innimellom andre gjgremal i
sentrum, det & ta en pause i arbeidstiden, det & ha noe a se pa og laere om og det a ha et sted a
mgte andre. 3) Betydningen av utforming og vedlikehold ble ogsa funnet og innunder dette
temaet ble det spesielt trukket frem opplevelse av a veare skjermet, opplevelse av utformingen

som estetisk og opplevelse av stedet som funksjonelt. 4) Nar det gjelder det a venne seg til et
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nytt sted ble det vektlagt at det tar tid & venne seg til ett nytt sted og at stedet burde bli

permanent.

Nar det kommer til utviklingen av Lionslunden sa ansees det & veere av betydning at
fremgangsmaten bak prosjektet er en form for taktisk urbanisme. Dette fordi det legger
faringer for utviklingen av stedet. Det kan trekkes frem at mgteplassen er midlertidig og at
metoden legger til rette for deltakelse, bade i prosjektet, men ogsa i videre utvikling av
omradet. Funnene i studien sier noe om hvordan prosjektet legger til rette for medvirkning
gjennom at flere akterer er innblandet i prosjektet. Lionsklubbene var blant annet med helt fra
starten av og dermed hadde de ogsa mulighet til & medvirke underveis i hele prosessen. Funn
fra intervjuene med brukere viser imidlertid at samtlige av informantene ikke var klar over at
stedet er midlertidig. Dette tyder med andre ord pa at flere ikke var informert om bakgrunnen

for prosjektet. Dette kan sies a veere en barriere for medvirkning.

Ved undersgkelse av hva informantene tenker kunne vart annerledes ved omradet var det
flere informanter som ikke hadde noen serlige innvendinger. Dette kan tyde pa at noe av
ideen bak mgteplassen sammenfaller med brukernes behov og opplevelser. Funnene indikerer
ogsa at lavkostnadsintervensjoner som Lionslunden kan oppleves kvalitetsmessig god selv om
prosjektet er gjennomfart pa kort tid og med lave kostnader. Flere av bidragene og
intensjonene som ble nevnt av landskapsarkitekten og representanten fra Lionsklubb As/Eika
er ogsa temaer som ble belyst av informantene. Som for eksempel det at mgteplassen
oppleves som skjermet fra veien og at stedet oppleves & vere vedlikeholdt. Dette underbygger
dermed betydningen av Lionsklubbene sitt vedlikeholdsarbeid i videre drift av stedet. Noen
forslag om endringer av omradet ble allikevel nevnt av informantene og det var — noe mer
kunst, urtekasser, styrke opplevelsen av a vere skjermet, utvide mgteplassen, tydeliggjere
formidling om megteplassen, samarbeide med andre aktarer, organisere fysisk aktivitet i
tilknytning til mateplassen. Disse synspunktene vil forhapentligvis tas med i den videre

utviklingen av omradet.

Formalet med denne studien har veert a gi innblikk i brukernes bruk og opplevelse av en ny og
midlertidig utendgrs mateplass i sentrum av As kommune. Dette er gjort for & gi
oppdragsgiverne i As kommune gkt kunnskap om hvordan et slikt sted har fungert gjennom
sommeren 2019. Videre har det ogsa veert gnskelig a legge til rette for medvirkning ved a
fremme brukernes synspunkter i videre utvikling av omradet. Det ma imidlertid spesifiseres at

studien kun ser pa deler av prosjektet bak Lionslunden. Fokuset ligger hovedsakelig pa
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brukernes perspektiver og det er derfor ogsa dette studien kan gi et gkt innblikk i. Det er
gnskelig at denne studien bidrar til gkt kunnskap om brukeres opplevelse av slike former for
sosiale mgteplasser. Studien kan forhapentligvis ogsa bidra til gkt kunnskap om tilsvarende

prosjekter i nermiljgutvikling i kommuner.

Ut fra funnene som er kommet frem i denne studien foreslas det at brukernes synspunkter blir
tatt med i den videre utviklingen av omradet. Dette for & gi brukerne medvirkning i prosjektet.
Det argumenteres for at brukeres synspunkter ved intervensjoner som gjares i nermiljger blir
belyst og tatt hensyn til. Dette for a tilrettelegge for gode steder a veere for innbyggere og for a
muliggjere deltakelse i utvikling og planlegging, noe som vil kunne veere med pa a fremme
livskvaliteten til innbyggere. Det er behov for ytterligere forskning pa hvordan
lavkostnadsinstallasjoner av sosiale mgteplasser i neermiljget kan tilrettelegge for
helsefremming i folkehelsearbeidet. Videre trengs det ogsa forskning pa hvordan taktisk
urbanisme kan anvendes som medvirkningsmetode i utviklingen av neromrader. Dette kan
legge til rette for en bredere forstaelse av hvordan en kan skape nermiljger med sosiale

mateplasser som virker helsefremmende for innbyggere i kommuner.
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Vedlegg

Vedlegg 1: Informasjonsskriv og Samtykkeskjema

Vil du delta i forskningsprosjektet

« Mgteplasser for god folkehelse i As kommune»?

Dette er et sparsmal til deg om a delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er a fa innsikt i
hvordan en ny sittegruppe i As sentrum; Lionslunden fungerer som en sosial mgteplass
gjennom sommeren, og hva slags betydning det har/har hatt for befolkningen i As. Dette med
tanke pa a fa kunnskap om kvaliteter ved slike mateplasser som er viktige for at de faktisk
skal fungere som sosiale mgteplasser. Dette analyseres gjennom en masteroppgave. | dette
skrivet gir vi deg informasjon om prosjektet og hva deltakelse vil innebare for deg.

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?

Prosjektet er et samarbeid mellom As kommune og Institutt for folkehelsevitenskap ved
Norges miljg- og biovitenskapelige universitet (NMBU). Prosjektet gjennomfares av Maria
Kjellesvik som en del av hennes masteroppgave innen folkehelsevitenskap. Prosjektleder i As
kommune er Grethe Johnsen, mens prosjektleder ved NMBU er Ruth Kjersti Raanaas.

Hvorfor far du spgrsmal om & delta?
Du har fatt spgrsmal om a delta fordi du har benyttet deg av den midlertidige mateplassen i

As sentrum «Lionslunden».

Hva inneberer det for deg & delta?

Hvis du velger a delta vil det gjennomfares et intervju med sparsmal relatert til malsetningen
for studien. Det vil bli spurt om synspunkter om mgteplassen, bruken av mgteplassen,
generelle meninger om mateplasser i As sentrum, hvordan denne magteplassen har hatt
betydning for deg og synet pa framtiden og mgteplassen. Vi trenger ogsa noen
personopplysninger (som alder, sivilstatus, og arbeidsforhold). Intervjuet vil ta om lag 30
minutter. Dine svar fra intervjuet vil bli registrert gjennom et lydopptak.

Det er frivillig & delta

Det er frivillig & delta i prosjektet. Hvis du velger a delta, kan du nar som helst trekke
samtykket tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle opplysninger om deg vil da bli anonymisert.
Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger a
trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket.
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De som vil ha tilgang til opplysningene om deg er student ved Norges miljg- og
biovitenskapelige universitet, Maria Kjellesvik og hennes veileder Ruth Kjeersti Raanaas.

| etterkant av intervjuet vil dine personopplysninger bli anonymisert innen desember 2019 ved
a skrive av lydopptaket der navnet ditt unnlates. Deretter vil lydopptaket bli slettet med en
gang intervjuet er skrevet ned og anonymisert. Deltakerne i denne studien vil ikke kunne
gjenkjennes i publikasjonen.

Hva skjer med opplysningene dine nar vi avslutter forskningsprosjektet?

Dataene som samles inn skal etter planen publiseres i en masteroppgave som skal leveres mai
2020. Personopplysningene om deg vil da veere anonymisert og slettet. Dersom du er
interessert i hva som publiseres om deg, ma du ta kontakt med student Maria Kjellesvik eller
hennes veileder Ruth Kjersti Raanaas.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg,
- afarettet personopplysninger om deg,
- faslettet personopplysninger om deg,
- fa utlevert en kopi av dine personopplysninger (dataportabilitet), og
- asende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine
personopplysninger.

Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Norges miljg- og biovitenskapelige universitet har NSD — Norsk senter for
forskningsdata AS vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i
samsvar med personvernregelverket.

Hvor kan jeg finne ut mer?
Hvis du har spersmal til studien, eller gnsker a benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med:
e Norges miljg- og biovitenskapelige universitet ved Ruth Kjersti Raanaas, tlf: 67 23 12
68, mail: ruth.raanaas@nmbu.no eller student Maria Kjellesvik, tIf: 41 20 89 30, mail:
maria.kjellesvik@gmail.com.
e Vart personvernombud ved NMBU: Hanne Pernille Gulbrandsen
e NSD — Norsk senter for forskningsdata AS, pa epost (personverntjenester@nsd.no)
eller telefon: 55 58 21 17.

Med vennlig hilsen
Ruth Kjersti Raanaas Maria Kjellesvik

Prosjektansvarlig Eventuelt student
(Forsker/veileder)
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Samtykkeerklearing

Jeg har mottatt og forstétt informasjon om prosjektet «Mgteplasser for god folkehelse i As
kommune», og har fatt anledning til & stille sparsmal. Jeg samtykker til:

O adeltai personlig intervju

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet, ca. 15. mai
2020

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedlegg 2: Intervjuguide

Farst vil jeg gjerne ha noen personopplysninger:

- Hvor gammel er du?

-Hva er din livssituasjon (arbeidsstatus, familieforhold, sivilstatus)?
- Hvis du har barn, er de sma?

- Bor du alene eller ssmmen med noen?

- Hvor er du fra?

- Hvor mange km cirka bor du unna sentrum?

Sa vil jeg gjerne spgrre litt om hva du synes om mgteplassen:
- Hvilke kvaliteter/ hva er det du liker ved dette stedet?

- Hvilke kvaliteter/ hva er det du misliker ved dette stedet?

Sa vil jeg gjerne hgre litt om hvordan du bruker mgteplassen:
- Omtrent hvor mange ganger har du benyttet mgteplassen i sommer? (daglig/ ukentlig?)
- Nér pa dagen?

- Hender det at dette stedet er et mal i seg selv, eller er du her kun i forbindelse med andre
&rend i sentrum?

- Hva pleier du & gjgre nar du er her? (slapper av, tar en matbit, treffer folk, osv...) — fortell...

S& vil jeg gjerne hgre litt om hva du synes om mgteplasser i As sentrum mer generelt:
- Hvilke mgateplasser i sentrum er det du pleier a benytte?

- Opplever du at det er nok mateplasser i sentrum for ditt behov?

Sa vil jeg gjerne hare litt om hvordan stedet har hatt betydning for deg?
- Pa hvilken mate har dette stedet hatt betydning(er) for deg na i sommer?
-Kan du si litt mer om hvorfor?

- Hender det at du oppsgker stedet for a treffe folk eller bare se pa folkelivet?

- Hender det at du brukes stedet for & hvile deg/ sette deg ned et sted?
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Videre er jeg interessert i & hgre hva du tenker om framtida og mateplassen:
- Hva synes du om at mateplassen er midlertidig?

- Er det noe du er/har vert ekstra forngyd med ved mgteplassen og/eller noe du savner eller
mangler?

- Har du noen gnsker for innhold i parken hvis omradet skulle veert utviklet videre og
permanent?
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Vedlegg 3: Godkjenning av sgknad fra NSD

23.6.2019 Meldeskjema for behandling av personopplysninger

|\SD NORSK SENTER FOR FORSKNINGSDATA

NSD sin vurdering

Prosjekttittel

Mgteplasser for god folkehelse i As kommune

Referansenummer

274772

Registrert

13.06.2019 av Maria Weiseth Kjellesvik - maria.weiseth.kjellesvik@nmbu.no
Behandlingsansvarlig institusjon

Norges miljg- og biovitenskapelige universitet / Fakultet for landskap og samfunn / Institutt
for folkehelsevitenskap

Prosjektansvarlig (vitenskapelig ansatt/veileder eller stipendiat)
Ruth Kjeersti Raanaas, ruth.raanaas@nmbu.no, tif: 67231268

Type prosjekt

Studentprosjekt, masterstudium

Kontaktinformasjon, student

Maria Kjellesvik, maria.kjellesvik@gmail.com, tIf: 41208930
Prosjektperiode

30.07.2019 - 20.06.2020

Status
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16.06.2019 - Vurdert
Vurdering (1)
16.06.2019 - Vurdert

Det er NSD sin vurdering at behandlingen av personopplysninger i prosjektet vil vare i
samsvar med personvernlovgivningen sa fremt den gjennomfares i trad med det som er
dokumentert i meldeskjemaet med vedlegg den 16. juni 2019. Behandlingen kan starte.

MELD VESENTLIGE ENDRINGER Dersom det skjer vesentlige endringer i behandlingen

av personopplysninger, kan det veere ngdvendig & melde dette til NSD ved a oppdatere
meldeskjemaet. Far du melder inn en endring, oppfordrer vi deg til & lese om hvilke type
endringer det er ngdvendig a melde:
https://nsd.no/personvernombud/meld_prosjekt/meld_endringer.html

https://meldeskjema.nsd.no/vurdering/5cf125¢9-c021-4f4e-be6a-f892cd3566e2 1/2

23.6.2019 Meldeskjema for behandling av personopplysninger
Du ma vente pa svar fra NSD fer endringer gjennomfares.

TYPE OPPLYSNINGER OG VARIGHET Prosjektet vil behandle alminnelige kategorier
av personopplysninger frem til 20. juni 2020.

LOVLIG GRUNNLAG Prosjektet vil innhente samtykke fra de registrerte til behandlingen

av personopplysningene. NSD sin vurdering er at prosjektet legger opp til et samtykke i
samsvar med kravene i art. 4 og 7, ved at det er en frivillig, spesifikk, informert og utvetydig
bekreftelse som kan dokumenteres, og som den registrerte kan trekke tilbake. Lovlig grunnlag
for behandlingen vil dermed veere den registrertes samtykke, jf. personvernforordningen art. 6
nr. 1 bokstav a.

PERSONVERNPRINSIPPER NSD vurderer at den planlagte behandlingen av
personopplysninger vil falge prinsippene i personvernforordningen om: - lovlighet,

rettferdighet og apenhet (art. 5.1 a), ved at de registrerte far tilfredsstillende informasjon om
og samtykker til behandlingen - formalsbegrensning (art. 5.1 b), ved at personopplysninger

samles inn for spesifikke, uttrykkelig angitte og berettigede formal, og ikke behandles til nye,
uforenlige formal - dataminimering (art. 5.1 c), ved at det kun behandles opplysninger som

er adekvate, relevante og ngdvendige for formalet med prosjektet - lagringsbegrensning (art.

77



5.1 e), ved at personopplysningene ikke lagres lengre enn ngdvendig for a oppfylle formalet

DE REGISTRERTES RETTIGHETER Sa lenge de registrerte kan identifiseres i

datamaterialet vil de ha fglgende rettigheter: dpenhet (art. 12), informasjon (art. 13), innsyn
(art. 15), retting (art. 16), sletting (art. 17), begrensning (art. 18), underretning (art. 19),
dataportabilitet (art. 20).

NSD vurderer at informasjonen som de registrerte mottar om behandlingen av
personopplysningene oppfyller lovens krav til form og innhold, jf. art. 12.1 og art. 13.

Vi minner dere om at hvis en registrert tar kontakt om sine rettigheter, har
behandlingsansvarlig institusjon plikt til & svare innen en maned.

FOLG DIN INSTITUSJONS RETNINGSLINJER  NSD legger til grunn at behandlingen

oppfyller kravene i personvernforordningen om riktighet (art. 5.1 d), integritet og
konfidensialitet (art. 5.1. f) og sikkerhet (art. 32). For a forsikre dere om at kravene

oppfylles, ma dere fglge interne retningslinjer og/eller radfare dere med behandlingsansvarlig
institusjon.
OPPF@ZLGING AV PROSJEKTET NSD vil fglge opp ved planlagt avslutning for a avklare

om behandlingen av personopplysningene er avsluttet i trad med den behandlingen som er
dokumentert i meldeskjemaet.

Vi gnsker lykke til med prosjektet. Kontaktperson hos NSD: spesialradgiver Kjersti
Haugstvedt TIf. Personverntjenester: 55 58 21 17 (tast 1)

https://meldeskjema.nsd.no/vurdering/5cf125c¢9-c021-4f4e-be6a-f892cd3566e2



Vedlegg 4: Skisse av Lionslunden — tegnet av landskapsarkitekten
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